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मॉड्यूल को हिंदी और अंग्रेजी में हिजाइन ककया गया ि।ै विजुअल एि टयूलककट 
करे  राथ एक ट्रेनर्स मैनुअल हदया गया ि।ै मॉड्यूल DAY-NULM MIS और 
ऑनलाइन ट्रेननंग प्रेटफॉम्स U-Learn दोनों पर उपलब्ध िोगा। मैं DAY-NULM 
ममशन करे  अधिकाहरयों को इर मॉड्यूल को अपनरे राज्य की भाषा में भाषांतहरत 
कर, उरका उपयोग करनरे करे  ललए प्ोत्ाहित करंगा।

मुझरे आशा ि ैकक DAY-NULM अधिकारी, इर ट्रेननंग पैकरे ज का उपयोग कर, 
रफाई कम्सचाहरयों करे  जीिन को बरेितर बनानरे में प्यत्नरर रिेंगरे।

मैं अब्सन मैनरेजमेंट रेंटर (UMC) की DAY-NULM तकनीकी रिायता इकाई 
(TSU) को इर वित्ीय लशक्ा ट्रेननंग पैकरे ज को हिजाइन और विकलरत करनरे करे  
ललए उन्ें िन्यिाद दरेता हूँ।

संजय कुमार
संयुक्त सचिव, DAY-NULM

15 माच्स, 2019

जो रमयूि जोखमी व्यिराय ररे जुड़रे हुए िैं-जैररे कक ररेननटरेशन या हरक्ा ढोना, 
उन्ें DAY-NULM अंतग्सत कॉमन इटंररेस्ट ग्ुप्स मैं गकिट ककया जा रकता ि।ै

इन रमयूिों करे  पार जो भी जमा पयूूँजी िोती ि,ै उरका बचत ककया जाना एंि 
राििानी ररे खच्स बहुत मित्वपयूर्स ि,ै ताकक िरे अपनी रोज़मरा्स की जररतों को 
पयूरा कर रकें , और अचानक आ पड़नरे िाली आपात स्थिवतयों ररे ननपट रकें ।

इर वित्ीय राक्रता का उद्रेश्य ि,ै इन रमयूिों को लरखाना ि ैकक पैररे को कैररे 
रमजदारी ररे मैनरेज ककया जाए। यि उन्ें कमाई, खच्स, बजट बनानरे, बचत करनरे 
और उिार लरेनरे ररे रंबंधित बुननयादी अििाररा लरखाता ि।ै इरका फायदा यि 
ि ैकक जब लोग रुपए-पैररे ररे रंबंधित फैरलरे रमझदारी और दयूरदलशशिता ररे लरेना 
रीख जातरे िैं, तो िरे अपनरे लक्षों की योजना भी बना रकतरे िैं और उन्ें िालरल 
भी कर रकतरे िैं। इरकरे  अलािा, एक बार इर वित्ीय राक्रता कौशल को 
िालरल कर लरेनरे करे  बाद कोई इररे उनररे छीन निीं रकता। एक बार रीख लरेनरे 
करे  बाद वित्ीय राक्रता का कोर्स मजंदगी भर उन्ें फायदा पहुचंाता ि।ै

‘"प्गवत दीदी करे  नुस्रे,’" एक वित्ीय राक्रता ट्रेननंग मॉड्यूल ि,ै जो रफाई 
कम्सचाहरयों को ध्ान में रखतरे हुए बनाया गया ि,ै ताकक िरे मॉड्यूल करे  पात्ों ररे 
खुद को जोड़कर दरेख रकें । यि ररकारी योजनाओं करे  राथ-राथ हिमजटल 
फाइनेंर की मुख्य बातों करे  बाररे में भी उन्ें जागरक बनाता ि।ै
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सत्र का पररिय 
20 मम.

चरण 1 

वित्ीय राक्रता रीखनरे करे  रत् में आपका स्ागत ि।ै अपना पहरचय दरेनरे और अनौपचाहरक प्श्न पयूछनरे में 5 
ममनट हबताएूँ ताकक रीखनरे िालरे आपको जान लें और रिज मिरयूर कर पाएूँ। ग्ुप करे  लोगों ररे रिाल पयूछें  
और उन्ें िाथ उिाकर जिाब दरेनरे को किें:

• 30 िर्ष िे कम उम्र के डकतने लोग हैं?

• 30-40 के बीच डकतने?

• 40-50 िवाल के बीच डकतने?

• 50-60 िवाल के बीच डकतने?

• डकतने शवादीशुदवा हैं?

• डकतनों के बच्े हैं?

• डकतने लोगों के पवाि अपनवा घर है?

• डकतनों के पवािडकरवाए कवा घर है?

• आपको वित्ीय िवाक्षरतवा की जरूरतक्ों है,तीन कवारण बतवाएं। 

उन्ें 5 करे  रमयूिों में बाूँट दें और िर रमयूि का एक नरेता बनाएूँ,जो उन्ें पढ़नरे / ललखनरे में मदद कर रकता 
िो।

लोगों करे  पार जो भी थोड़ा-बहुत पैरा िोता ि,ै उररे राििानी ररे खच्स ककया जाना और बचाया जाना बहुत 
ज़ररी ि,ै मजरररे िरे अपनी रोज़मरा्स की जररतों को पयूरा कर रकें , अचानक आनरे िाली आपात स्थिवतयों ररे 
ननपट रकें  और जब भी कोई मौका रामनरे आए, तो उरका लाभ उिा रकें ।

बातचीत

गवतविधि

बताएं 

43



पैसे की भाषा को समझना

इर वित्ीय राक्रता ट्रेननंग ररे आप, पैररे करे  बाररे में और इररे अकलमंदी ररे कैररे मैनरेज करें, यरे रब अच्ी 
तरि रमझ पाएंगरे। िम यरे भी दरेखेंगरे कक वित्ीय तरक्ी करे  रास्रे पर पहुचंनरे करे  ललए िम और ज़्ादा 
ज्ान कैररे पा रकतरे िैं। जैरा कक बहुत ररे लोग जानतरे िी िोंगरे, आय रंबंिी मुद्रे तनाि, आपरी हरश्ों में 
खटार और ररेित करे  ललए िाननकारक िोतरे िैं, जो िमारी काम करनरे की क्मता को कम कर दरेतरे िैं। वित्ीय 
ननरक्रता करे  यरे रभी लक्र िमारी भािनात्मक िालत पर अरर िालतरे िैं और िमाररे रबररे प्ाररे और 
करीबी लोगों को प्भावित कर रकतरे िैं। वित्ीय राक्रता ट्रेननंग ककरी भी उम्र में फायदरेमंद ि;ै िालाूँकक, 
मजतनी जल्ी आप पैररे का बुननयादी मैनरेजमेंट रीख लरेतरे िैं, आपको उतना िी ज़्ादा फायदा िोता ि।ै

प्रगति दीदी से पररचय
प्गवत दीदी नगर पाललका काया्सलय की एक अनुभिी कम्ुननटी ऑग्सनाइज़र िैं। िरे स्ाट्स, मजबयूत और 
दुननयादारी में अनुभिी िैं। उन्ोंनरे वित्ीय राक्रता पर कई स्लम रमुदायों को ट्रेननंग दी ि।ै पैररे करे  राथ 
िमारा रंबंि ररल िोतरे हुए भी जकटल िोता ि।ै प्गवत दीदी का स्पष्ट नज़हरया गरीब पुरुषों ि औरतों को इररे 
आरानी ररे रमझनरे में मदद करता ि।ै

“प्गवत दीदी िमारी अनुभिी कम्ुननटी ऑग्सनाइज़र िैं। उन्ोंनरे कुछ नुस्रे तैयार ककए िैं, मजनका पालन 
करनरे पर गरीबी को दयूर ककया जा रकता ि।ै मैं आपको यरे कटप्स लरखानरे जा रिी हूँ। िम 4 हदनों में इर 
मॉड्यूल को रमजेंगरे, मजरमें िर रत् 1.5 घंटरे का िोगा। मैं िर रोज़ प्गवत दीदी करे  नए नुस्रे आपको 
बताऊूँ गी, लरेककन आपको रब्र ररे काम लरेतरे हुए ननयममत रप ररे इरमें भाग लरेना िोगा।”

पररवार का पररचय
पयूछें  कक आप में ररे ककतनरे लोग इन नुस्ों को जाननरे में रुचच रखतरे िैं? (उन्ें िाथ उिाकर जिाब दरेनरे को 
किें)

पररवार
रबररे पिलरे, भाग लरेनरे िालों को पहरिार का पहरचय दें, आपको इन नामों को तैयार रखना ि ै(नाम 
लोकल एहरया / राज्य करे  अनुरार रखरे जानरे चाहिए, मजनररे िरे लोग खुद को जोड़कर दरेख रकें )। उन्ें 
बताएं कक पवत-पत्नी दोनों िी कड़ी मरेिनत करनरे िालरे लोग िैं, लरेककन दो जयून की रोटी करे  ललए उन्ें रंघष्स 
करना पड़ता ि।ै िरे चाितरे िैं कक उनकरे  बच्रे अच्ा और रुखदायी जीिन जीएूँ।

नोट

बताएं

नोट
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उन्ें पैनल 2– “परिवाि”- हदखाएूँ।

“यरे 6 लोगों का एक पहरिार ि।ै रीिररेज िरे करे दार.........., उरकी पत्नी..... जो नगरपाललका में एक रफाई 
कम्सचारी ि।ै िि शिर में रड़कों की रफाई करती ि।ै उनकरे  दो बच्रे िैं; 10 राल का लड़का और 5 राल की 
लड़की। उनकरे  माता-वपता ......... और ......... भी रफाई कम्सचारी का काम करतरे रिरे िैं, लरेककन अब िरे बयूढ़रे िो गए 
िैं और काम निीं कर रकतरे।”

बताएं 

अगला
चरर 2: जीिन की घटनायें और खच्स 
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10 मम.
चरण 2 जीवन की घटनायें और खि्ब 

क्ा आप बता रकतरे िैं कक जन्म ररे लरेकर मृत्ु तक ककरी इरंान की मजंदगी में कौन ररे मित्वपयूर्स पड़ाि 
आतरे िैं और िर पड़ाि करे  दौरान ककतनरे िन की जररत िोती ि?ै

इन्ें एक-एक करकरे  फ्लिप चाट्स पर ललखें। 

“जरीवन की घटनायें औि खर्च” पैनल हदखाएं

कोई भी व्यहति जीिन में मजन अलग-अलग पड़ािों ररे गुजरता ि,ै उन्ें जब एक राथ दरेखा जाता ि,ै तो यि 
उर इरंान का जीिन चक्र किलाता ि।ै

िमाररे जीिन में कई अलग-अलग घटनाएं िोती िैं, मजनकरे  ललए िमें िन की जररत िोती ि,ै जैररे कक जचगी 
/ बच्ा पैदा िोना, रोटी, कपड़ा और मकान, बच्ों की पढ़ाई, काम-िंिा शुर करनरे करे  ललए ननिरेश, घर 
खरीदना, दुघ्सटना, बाढ़, त्ौिार, पहरिार में वििाि या दयूरररे मंगल-काय्स, ऊंची लशक्ा, अस्पताल में भतती, 
तीथ्सयात्ा, बच्ों की शादी और मृत्ु। िमें जीिन में इन रब घटनाओं करे  ललए अलग-अलग मात्ा में िन 
की जररत िोती ि।ै इन घटनाओं और खचचों को दरेखतरे हुए रीममत आमदनी िालरे व्यहति करे  ललए यि काफी 
िरािना िो रकता ि।ै क्ा इन रभी खचचों करे  ललए इतंजाम ककया जा रकता ि?ै क्ा इरका कोई िल ि?ै 
भाग लरेनरे िालों को कुछ जिाब रोचनरे और बतानरे का मौका दें।

बातचीत

रार परेश करें 
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पैसे की भाषा को समझना

10 मम.
चरण 3 अलग-अलग उम्र में आमदनी

अब िम पैरा कमानरे की अपनी क्मता को दरेखेंगरे। 

ग्ुप ररे दो िालंकटयर चुनें और उन्ें यरे बतानरे को किें कक जीिन करे  अलग-अलग चररों करे  दौरान उनकी 
आमदनी में कैररे और क्ा बदलाि आएगा।

उन दो िालंकटयरों का आमदनी चक्र फ्लिप चाट्स पर ललखें। 

उन्ें यि रमझनरे में मदद करें कक छोटी उम्र ररे मध्म उम्र तक पिलरे आमदनी बढ़रेगी। लरेककन जैररे-जैररे िरे 
बुढ़ापरे की ओर बढ़ेंगरे, यि ििीं ििर जाएगी और आगरे बढ़ना बंद कर दरेगी।

आमदनी करे  चक्र को अच्ी तरि तब रमझा जा रकता ि ैजब अलग-अलग उमर में ककरी व्यहति की 
आमदनी का एक नोट बनाया जाए, जैरा कक नीचरे हदए गए ग्ाफ में हदखाया गया ि।ै

‘अलग-अलग उम्र में आमदनरी’ पैनल उन्ें हदखाएं।

घंटी करे  आकार का यि कि्स बनाएं जो 18 ररे 65 िष्स की उम्र करे  बीच आमदनी को कम ररे ज्यादा िोतरे हुए और 
ज्यादा ररे कम िोतरे हुए हदखाता ि ैऔर 40 ररे 45 िष्स की उम्र पर यि रबररे ऊंचा िोता ि।ै

इन रब बातों ररे यि राफ िो जाता ि ैकक एक व्यहति 18 ररे 40 िष्स की उम्र करे  बीच रबररे अधिक कमाई कर 
रकता ि,ै जब िि शारीहरक तौर पर पयूरी तरि हफट िोता ि।ै

नोट 

गवतविधि

नोट 

बताएं
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पैसे की भाषा को समझना

अब िमाररे हदमाग में जो प्श्न उितरे िैं:

• क्वा खचचे हमेशवा आमदनी िे ज्वादवा होंगे?

• क्वा मैं कभी अपने कर्ष चुकवाने में िफल हो िकंूगवा?

• क्वा मैं अपने गुजवारे के सलए पयवा्षप्त धन कमवा िकंूगवा?

• जजंदगी में जरूरत पड़ने पर अगर मैं िही िमय पर खच्ष पूरे करने लवायक पैिवा न कमवा िकवा तो 
क्वा होगवा?

• वफलहवाल और भविष्य में आने िवाले जरूरी खचचों के सलए मैं अपनी आमदनी और खचचों को कैिे 
बैलेंि करूूँ ?

• अगर जरूरत पड़ने पर मैं जरूरी खचचों को पूरवा नहीं कर पवायवा तो क्वा होगवा? क्वा मेरे घर िवाले 
मुझे जनकम्वा िमझेंगे यवा िवामवाजजक रूप िे मेरवा बवहष्वार कर डदयवा जवाएगवा?

• क्वा कोई ऐिवा रवास्वा है डक जजििे मैं इन पैिे िे जुड़ी परेशवाजनयों िे अच्ी तरह जनपट िकंू?

िां, यि रिी ि ैकक िति गुजरनरे करे  राथ राथ-राथ िमें िमरेशा पैररे की जररत बढ़ती िोती ि।ै

िां, यि रिी ि ैकक अगर िम अपनरे पैररे कोअकलमंदी ररे मैनरेज निीं करेंगरे तो आगरे आनरे िालरे रमय में 
िमारी आमदनी बढ़तरे खचचों को पयूरा निीं कर पाएगी। 

िां, अपनरे पैररे को रमझदारी ररे मैनरेज करनरे का एक तरीका ि।ै

तो, इर बाररे में प्गवत दीदी की यि रलाि ि:ै क्ोंकक िमारी आमदनी िर रमय एक जैरी निीं रिती, 
इरललए िमें मजंदगी करे  ललए पैररे की प्ाननंग करनरे की जररत िोती ि।ै

रार परेश करें 

अगला
चरर 4: कैशलिो
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पैसे की भाषा को समझना

 लेरकन हम पैसे की प्ाननंग कैसे करें?

िम कुछ ऐररे खचचों को दरेखतरे िैं मजन पर िमें बार-बार खच्स करना िोता ि।ै

अब एक गवतविधि करे  ललए ककन्ी दो िालंकटयरों को िाथ उिानरे को किें। उनररे पयूछें  कक उनकरे  पहरिार में 
वपछलरे मिीनरे क्ा-क्ा खचचे हुए। जैररे-जैररे िरे बतातरे जाएं, इररे फ्लिप चाट्स पर ललखें। उनररे उनकी मालरक 
आमदनी पयूछें  और खचचों का हिराब लगाएं। इन उदािररों में अब आप दरेख पाएंगरे कक पैरा बचता ि ैया कम 
पड़ता ि।ै

प्गवत दीदी किती िैं कक िम अमीर िों या गरीब, इरररे कोई फक्स  निीं पड़ता। िमें यि दरेखनरे की जररत 
िोती ि ैकक हम जजतना खर्च किते हैं, उससे कम कमाते हैं या ज्ादा (इर पॉइटं पर जोर दें)

गवतविधि 

रार परेश करें

15 मम.
चरण 4 कैशफ्ो
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पैसे की भाषा को समझना

चरण 5 
10 मम.

रेहतर कैशफ्ो

अब या तो आमदनी बढ़ानरे या खचचे घटानरे का आईहिया परेश करें। नीचरे हदया गया चचत् बनाएं

आमदनी में कमी  
(गरीबी कवा दुषचक्र)

न बचत न खच्ष में कमी  
(कोई बचत नहीं)

कैश की अधधकतवा  
(बचत)

बढ़ती उिारी 

जररतें पयूरी न िो पाना 

तनाि और पररेशानी 

आपात स्थिवत करे  ललए कोई 
रुरक्ा निीं 

 कमजोर 

आपात स्थिवत करे  ललए रुरक्ा 

बच्ों करे  ललए बरेितर पढ़ाई और 
बरेितर मजंदगी 

पैररे को ननिरेश कर रकतरे और 
बढ़ा रकतरे िैं

उपयोगी रंपवत्यों की खरीद 

भाग लरेनरे िालों ररे किें कक िरे अपनरे अपनरे ननजी या अरली वित्ीय िालत करे  बाररे में बताएं। इर तरि करे  
उदािरर दें - शायद आपका बरेटा आपररे एक बाइक या मोबाइल खरीदनरे करे  ललए मजद कर रिा ि।ै लरेककन 
आपकरे  पार इरकरे  ललए पैरा निीं ि,ै तो आप क्ा करेंगरे? या हफर, रब लोग हदिाली करे  ललए नई राड़ी 
खरीद रिरे िैं, (एक लोकल त्ोिार चुनें, जो उनकरे  ललए रबररे ज़्ादा मित्वपयूर्स रखता िो) लरेककन आप यि 
अफोि्स निीं कर रकतरे। इन खचचों को पयूरा करनरे करे  ललए पैरा उिार लरेनरे करे  बाररे में चचा्स करें। इर बात पर 
रमाप्त करें कक चचत् करे  अनुरार तीररी पहरस्थिवत, जिां आपकरे  पार एक्स्ट्ा पैरा िोता ि,ै ििी रबररे अच्ी 
स्थिवत ि।ै

उन्ें ‘बेहति कैशफ्लो’ पैनल हदखाएं।

प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक हमें जजतनरी रादि हलो, उतने हरी पैि फैलाने रारहयें।

बातचीत

रार परेश करें 
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पैसे की भाषा को समझना

10 मम.
खि्ब कम करेंचरण 6 

आिश्यकक एिं अनािश्यक खचचो का विचार उनकरे  रामनरे रखें। रभी भाग लरेनरे िालों ररे इन चीजों की 
ललस्ट बनानरे करे  ललए किें।

इन्ें फ्लिप चाट्स पर ललखें।

जरूरिें
यरे िो खचचे िैं जो िमें िर िाल में पयूररे करनरे िोतरे िैं,चािरे िमारी आमदनी ककतनी भी िो। िम इन खचचो ररे बच 
निीं रकतरे।यरे जररी खचचे िमें िर िाल में करनरे िी िोतरे िैं चािरे िम अमीर िों या गरीब।

गैरजरूरी खचचे
यरे िो खचचे िैं मजन्ें िम अपनी आमदनी करे  भीतर अफोि्स निीं कर रकतरे। नीचरे दी गई राररी की चीजों की 
ललस्ट बनाएं।

उन्ें ‘खर्च कम किें’ पैनल हदखाएं।

जरूरी खचचे गैरजरूरी खचचे

खाना शराब, तंबाकयू

ककराया िोटल में खाना

पढ़ाई रमाज करे  लोगों को खुश करनरे करे  ललए रामामजक 
उत्िों पर ककया गया खच्स

िॉक्टरी खचचे उिार ललए गए रुपए का ब्ाज चुकाना

जररी चीजों करे  हबलों का भुगतान बच्ों की इच्ाओं को पयूरा करना

 बातचीत

 बताएं
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पैसे की भाषा को समझना

यि बहुत जररी ि ैकक इरंान आिश्यक और अनािश्यक खचचों करे  बीच करे  अंतर को रमझरे।

प्गवत दीदी किती िैं कक आरथशिक रप ररे तरक्ी करनरे करे  ललए पिला ननयम ि ैअनािश्यक खचचो को कम 
करकरे  िम अपनी बचत को बढ़ाएं और मित्विीन खचचों ररे बचें।

‘खर्च कम किें’ पैनल हदखाएं

रार परेश करें

अगला
चरर 7: आमदनी बढ़ाएं
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पैसे की भाषा को समझना

क्ा बरत के अलावा आमदनरी बढाने का कलोई औि भरी तिरीका है?

(तरीकरे  उन्ें रुझानरे दें)

उन्ें यि रमझनरे में मदद करें कक इरका दयूररा तरीका ि ै- ज्यादा पैररे कमाना।

ऐसे कौन से बबजनेस या नए काम है जलो आप कि सकते हैं?

आपकी फील्ड में या उससे बाहि कौन से नए कौशल मौजूद हैं?

फ्लिप चाट्स पर इनकी ललस्ट बनाएं

प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक सरीखे औि कमायें।

अब हदन करे  मित्वपयूर्स रंदरेश करे  राथ रत् का रार परेश करें 

• जरूरी खचचों िे बचें 

• िीखें और कमवायें 

बातचीत

रार परेश करें

मॉड्यूल को खत्म करें

15 मम.
चरण 7 आमदनी रढायें
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समृज् की ओर - मेरे सपनों का जीवन

उद्देश्य चरण 

प्रस्तावित बैच संख्ता

30

समय

1.5 घंटे

1. सत्र का पररचय  28

2. माभसक बजर को बनाए रखना  32

3. अपनी बचि को ननवेश करना  36

4. सेफरडपॉनजर में ननवेश करना  40

5. अपने ववत्ीय लक्षों को प्राप्त करना  44

6. तबजनेस के भलए पैसा कैसे पाया जाए  46

7. कर्ट के सािन  48

8. DAY-NULM & SHG (U-Learn tutorials to be screened) 52

9. कौशल टे्ननंग और तबरनेस 58

10. रकफायिी उिारी  62

इस सत्र के अंत तक भाग लेने वालों को यह सर समझने में समर्ब होना िावहए

• रूपए पैसे के वहसाब की एक डायरी बनाने के फायदे 

• पैसे बचाने के फायदे 

• कम अवधि और लंबी अवधि के ववत्ीय लक्षों को पररभातषि करना 

• कोई काम िंिा शुरू करने के भलए प्ाननंग करना और उसकी शुरुआि करना

• कर्ट लेने के अलग-अलग सािन

• राष्टीय शहरी आजीववका द्मशन के बारे में जागरूकिा 

• DAY-NULMके िहि एसएचजी/सीआईजी बनाने के फायदे 

• कौशल टे्ननंग और तबरनेस का ववकास 

• DAY-NULM के िहि रकफायिी उिार की उपलब्धिा 

सामग्री 

FLM पैनल
ट्रांसपेरेंसी म्रर्क र 
म्रस्किं गटपे
फ्लिप च्रट्क पेपर

समृद्धि  
की ओर2
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समृज् की ओर - मेरे सपनों का जीवन

चरण 1 सत्र का पररिय

वित्ीय राक्रता रीखनरे करे  इर रत् में आपका एक बार हफर ररे स्ागत ि।ै

वपछलरे ररेशन में रीखी गई बातों को दोिरानरे और प्गवत दीदी करे  जररी रंदरेशों को याद करनरे में 5 ममनट 
हबताएं। ग्ुप करे  रदस्ों ररे रिाल पयूछें  और उन्ें िाथ खड़ा करकरे  जिाब दरेनरे को किें: 

• मॉड्ूल 1 में हमने क्वा िीखवा (डकन्ी तीन लोगों िे हवाथ खड़वा करके उन्ें िंसक्षप्त में बतवाने को 
कहें)?

• क्वा आपके मन में मॉड्ूल 1 के बवारे में कोई ििवाल हैं, जजिके बवारे में आप चचवा्ष करनवा चवाहेंगे?

• आप में िे डकतने लोग जीिन में िमृ� बनने और अपने लक्षों को पवाने कवा िपनवा देखते हैं?

• आप में िे डकतने लोगों ने अपने जीिन के सलए कोई लक्ष िोच रखवा है?

• आपके लक्ष क्वा हैं?

फ्लिप चाट्स पर इनकी रयूची बनाएं

• आप में िे डकतने लोग प्रतत रोज/ प्रतत महीने अपनी वित्ीय िवायरी में चीजों कवा लेखवा जोखवा 
रखते हैं?

• आप में िे डकतने लोग अपने जीिन के लक्षों के सलए प्वाजनंग करते हैं और पैिवा बचवाते हैं?

• आप पैिवा कहवां बचवाते हैं?

• डकतने लोगों को कजवा्ष लेने में कठिनवाई आई है?

• आप में िे डकतने लोगों ने DAY- NULM प्रोग्वाम के बवारे में िुनवा है?

• आप में िे डकतने लोग नए कौशल िीखनवा चवाहते हैं?

रोजमरा्स करे  खचचों को पयूरा करनरे और अचानक आ पड़नरे िालरे खचचों ररे ननपटनरे करे  ललए लोगों करे  पार जो 
भी थोड़ा बहुत पैरा िोता ि,ै उररे राििानी ररे मैनरेज करना और जब भी कोई मौका आए तो उरका फायदा 
उिाना बहुत जररी िोता ि।ै आरथशिक राक्रता करे  इर ट्रेननंग मॉड्यूल को पयूरा करनरे करे  बाद आप बचत करनरे 
और अपनरे पैररे को रमझदारी ररे मैनरेज करनरे करे  बाररे में अच्ी तरि रमझनरे लगेंगरे। िम यि भी दरेखेंगरे कक 

बातचीत

बताएं

10 मम.
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िम आपको आरथशिक तरक्ी करे  रास्रे पर आगरे लरे जानरे और आपकी मजंदगी करे  आरथशिक लक्षों को पानरे में 
मदद करनरे करे  ललए क्ा कर रकतरे िैं। िम रीखेंगरे कक रोज करे  खचचे का हिराब रखकर िम कैररे पैरा बचा 
रकतरे िैं। अपनरे रपनों को पयूरा करनरे करे  ललए िम पैररे की ताकत को रमझेंगरे। िम यि भी जानेंगरे कक अपना 
खुद का कोई काम िंिा शुर करनरे की प्ाननंग करनरे और उररे शुर करनरे करे  ललए आपको पैरा कैररे और 
किां ररे ममल रकता ि।ै िम रीखेंगरे कक DAY-NULM प्ोग्ाम करे  अंत्सगत SHG ग्ुप कैररे बनाए जा रकतरे 
िैं और उनकरे  ढरेरों फायदरे कैररे पायरे जा रकतरे िैं। िम DAY-NULM प्ोग्ाम करे  तित अलग अलग कौशल 
रीखेंगरे भी और उन्ें अपग्रेि भी करेंगरे।

आज िम मॉड्यूल 2 किर करेंगरे उरकी अिधि िरेढ़ घंटा िोगी। आज मैं आपको बचत और नया काम शुर 
करनरे करे  ललए प्गवत दीदी करे  नुस्रे बताऊंगी। लरेककन आपको िीरज रखना िोगा और ननयममत रप ररे इर 
में भाग लरेना िोगा।

यि रब बातचीत करतरे िति उन्ें ‘समृद्धि की ओि - मेिे सपनों का जरीवन’ तथा ‘आज थ्िक लक्षों कलो कैसे 
प्ाप्त किें’ पैनल हदखाएं।

आप में िे डकतने लोग ये नुस्े जवाननवा चवाहते हैं? (हवाथ खड़वा करने को कहें)

तो आइए, शुर करतरे िैं 

बातचीत
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आप में िे डकतने लोग िमृ� बनने कवा िपनवा देखते हैं?

जैरा कक िम रब जानतरे िैं कक िमें अपनरे पैररे की प्ाननंग करनी िोती ि ैऔर अपनी आमदनी करे  हिराब 
ररे िी खच्स करना जररी िोता ि।ै

अपनरे आरथशिक लक्षों को पानरे करे  ललए िमें अपनरे रोज करे  और मिीनरे करे  खचचे की प्ाननंग करनी िोगी।

क्वा िे जवानते हैं डक एक वित्ीय िवायरी क्वा होती है?

वित्ीय िायरी एक कॉपी िोती ि,ै मजरमें िम पयूररे हदन में हुए राररे खचचे का िर रोज़ हिराब ललखतरे िैं और 
दरेखतरे िैं कक यि िमारी रोज की या मिीनरे की आमदनी करे  हिराब ररे ि ैया निीं।

क्वा िे रोज वित्ीय िवायरी सलखते हैं? यडद हवां, तो िे इिे कैिे करते हैं?

उनकरे  उत्र को फ्लिप चाट्स पर ललखें।

उन्ें रोजाना की वित्ीय िायरी करे  बाररे में बताएंऔर खचचों का हरकॉि्स रखनरे करे  फायदों करे  बाररे में बताएं। उन्ें 
‘िलोज़ बवत्रीय डायिरी ललखें’ पैनल हदखाएं। िर व्यहति उरमें अपनी आमदनी औरखचचे ललख रकता ि।ै

रोज की आमदनी रोज के खचचे

आपकी आमदनी के िवाधन क्वा है? 

आपकी हर महीने की आमदनी डकतनी है?

आप के पूरे महीने कवा खच्ष डकतनवा है?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  उत्र की ललस्ट बनाएं।

पैनल पर खचचों और आमदनी का हिराब लगाएं। बचत या कमी जो भी िो, उन्ें हदखाएं।

बातचीत

गवतविधि

10 मम.
चरण 2 महीने का रजट रनाना
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उन्ें 5 रमयूिों में बांट दें। ग्ुप का एक लीिर ननयुति कर दें, जो हिराब ककताब कर रकता िो।

अब ककरी एक व्यहति की मालरक आमदनी और खच्स को लरेतरे हुए उन्ें एक रैंपल मिीनरे करे  ललए िायरी में 
एंट्ी करनरे को किें। 

ककन्ी दो रमयूिों को इररे ललखनरे और जोर ररे पढ़ कर रुनानरे करे  ललए किें।

आप िायरी एंट्ी को फ्लिप चाट्स पर ललखें।

उन्ें हदखाएं कक अपनरे खचचो का हरकॉि्स रखकर िरे ककर तरि फालतयू और गैर जररी खचचो को पिचान 
रकतरे िैं और उन्ें कम करकरे  आगरे करे  ललए प्ाननंग और बचत कर रकतरे िैं। अगर िरे वित्ीय िायरी में िर 
रोज यि हरकॉि्स रखतरे िैं, तो उन्ें भविष्य करे  ललए एक्स्ट्ा पैरा ममल रकता ि।ै बवत्रीय डायिरी बनानरे पर 
जोर दें।

प्गवत दीदी किती िैं कक मिीनरे का बजट बनानरे और पयूररे मिीनरे की प्ाननंग करनरे ररे िरे जल् िी बड़ी िी 
आरानी ररे अपनरे वित्ीय लक्षों को प्ाप्त कर रकतरे िैं। इरीललए बवत्रीय डायिरी बनाए रखना बहुत जररी 
ि।ै

 भाग लरेनरे िालों करे  ललए 
एक्सरराइज

बताएं

रार परेश करें अगला
चरर 3: अपनी बचत को ननिरेश करें
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अब िम जानतरे िैं कक वित्ीय िायरी बनानरे ररे िम अपनरे पैररे की प्ाननंग और बचत कर रकतरे िैं।

क्वा आप पैिवा बचवाते हैं ?

इि बचवाए गए पैिे कवा आप क्वा करते हैं?

क्वा आप में िे कोई इिे बैंक में जमवा करवातवा है?

उनकरे  उत्र को चाट्स पर ललखें।

‘बचत की ताकत’ पैनल हदखातरे हुए उन्ें विस्ार ररे इर करे  बाररे में बताएं।

उन्ें हदखाएं कक यहद िम मिीनरे में 25 हदनों करे  ललए ₹10 रोज भी बचातरे िैं, तो िम राल में ₹3000 बचा 
रकतरे िैं (10x 25x 12 = 3000)। 

मान लीमजए िमनरे इर बचत को 6.5% करे  ब्ाज पर 1 राल करे  ललए बैंक में जमा ककया।

1 राल करे  ललए जमा ककए गए यरे ₹3000 राल करे  अंत में 3195 रुपए िो जाएंगरे (₹3000 मयूल और ₹195 
ब्ाज करे  हिराब ररे)

₹3000 करे  6.5% का हिराब लगाएं। उन्ें लरखाएं कक % कैररे ननकाला जाता ि।ै उदािरर दें कक ₹100 का 
5% ₹5 िोता ि ैऔर ₹100 का 10% ₹10 िोता ि।ै अब उन्ें जबानी हिराब लगानरे को किें कक उदािरर करे  
ललए ₹200 का 5% ककतना िोगा? (10 रु.)

लरफ्स  ₹10 िर रोज बचानरे, और आगरे उररे उपयोग करनरे करे  ललए रुरलक्त रप ररे ननिरेश करनरे ररे 10 राल 
में आपकरे  पार ₹43,115 की अच्ी खारी रकम जमा िो रकती ि।ै

बातचीत

नोट

बताएं

15 मम.
चरण 3 अपनी रित को ननवेश करें

)
)
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आवतती जमा की ताकत
आितती जमा की ताकत मरेररे परंदीदा विषयों में ररे एक ि ैक्ोंकक 

इररे समझना बहुत हरी आसान है और 

एक बहुत हरी ताकतवि आइरडया है।

यि हि रकसरी के ललए 

आितती जमा और कुछ निीं बल्कि िो िैल्यू ि,ै जो कोई भी व्यहति अपनरे पैररे को लंबरे रमय करे  ललए, लरफ्स  
एक बार ननिरेश करकरे  बढ़ा रकता ि।ै यि एक खार रकम को आज िी ननिरेश करनरे करे  मित्व करे  बाररे में भी 
बताती ि ैबजाय उररे बाद में इन्रेस्ट करनरे करे । यानी यि यरे भी बताती ि ैकक टाइम ककतना कीमती ि।ै

इररे रमझानरे करे  ललए िम कुछ रािारर ररे उदािरर लरेतरे िैं।

टाइम की ताकत
मान लीमजए कक रािा इर राल 25 िष्स की िो जाएगी और उरनरे ₹25,000 की रकम जमा कर रखी ि।ै 
िि इर रकम को ननिरेश करना चािती ि।ै िम मान लरेतरे िैं कक उररे इर रकम पर 3% का ब्ाज ममलता ि।ै 
तो, 1 राल करे  बाद उरकी यि रकम 25000 ररे बढ़कर 26,500 िो जाएगी। दयूरररे राल करे  आखखर तक यि 
25,000 का 6% यानन, 3,090 रु. बढ़कर 28,090 िो जाएगी।

5 राल खत्म िोनरे तक यि बढ़कर ₹33,456 िो जाएगी।

10 राल बाद यि रकम बन जाएगी 44,771 रू. अब नीचरे दी गई इर राररी को दरेखें।

िवाल मूल रकम ब्वाज कुल रकम

राल 0 25000  25000

राल 1  1500 26500

राल 2  1590 28090

राल 3  1685 29775

राल 4  1787 31562

राल 5  1894 33456

Year 6  2007 35463

राल 7  2128 37591

राल 8  2255 39846

राल 9  2391 42237

राल 10  2534 44771

1. मजतना ज्यादा टाइम करे  ललए आप ननिरेश करतरे िैं आपका पैरा उतना िी ज्यादा बढ़ता ि।ै इरललए 
अपनरे आरथशिक लक्षों को पानरे करे  ललए छलोटरी उम्र से हरी द्नवेश किना शुरू किें। तो अगर आपकी उम्र 
20 राल ि,ै तो ज्यादा न रोचें और ननिरेश करना शुर करें, चािरे यि रकम बहुत छोटी िी क्ों न िो। 
बीततरे रमय करे  राथ यि अपनरे आप बढ़ कर बड़ी बन जाएगी।

2. अगर आप जल्री द्नवेश किना शुरू किते हैं तो एक खार रमय तक एक खार रकम जोड़नरे करे  
ललए, आपको कम पैसा द्नवेश किने की जरूित हलोतरी है। लेरकन अगि आप देिरी से शुरू किते हैं 
तलो आपकलो ज्ादा बडरी िकम द्नवेश किनरी हलोगरी।

िम दरेख रकतरे िैं कक लंबरे रमय तक बचत करना ककर तरि आितती ब्ाज करे  द्ारा पैररे को बढ़ा दरेता ि।ै

उन्ें इरका बरेलरक ननयम बताएं।

इर बात पर जोर दें कक हि रकसरी कलो अपनरी माससक आमदनरी का 20% बराने की कलोसशश जरूि 
किनरी रारहए।

आपकरे  पार जो भी बचत ि,ै उररे बैंक में रखें। कभी भी उररे घर पर न रखें क्ोंकक एक तो बैंक में आपको 
ब्ाज ममलरेगा और दयूरररे, ििां आपका पैरा ज़्ादा रुरलक्त रिरेगा। इर तरि, आपको यरे दो नुस्रे अपनानरे 
िैं: लगाताि बरत किते िहें औि अपने पैसे कलो बढाएं।

नोट

रार परेश करें 
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आपनरे आितती ब्ाज की ताकत को रमझ ललया ि।ै ब्ाज की दर मजतनी ज्यादा िोगी, आितती जमा की िैल्यू 
भी उतनी िी ज्यादा िोगी। लरेककन याद रखें कक यि बहुत ज्यादा निीं िो रकती। अरल दुननया में 10% ररे 
ज्यादा हरटन्स पाना बहुत मुश्किल ि,ै12% तो अधिकतम बािरी ललममट ि।ै

क्वा आपने ऐिी स्ीमों के बवारे में िुनवा है जो आपके पैिे को सिफ्ष  2 िवाल यवा 5 िवाल में िबल कर देती 
हैं?

ग्ुप को कुछ उदािरर दरेनरे करे  ललए किें। या आप कुछ इर तरि करे  उदािरर दरे रकतरे िैं, मजनमें ₹50,000 
बढ़कर 3 राल में 1,00,000 िो जातरे िैं (अब उन्ें बताएं कक यरे रब फजती और िोखा िड़ी िाली स्ीमें िोती 
िैं)

फजती स्ीम क्ा होती है?
फजती स्ीम ननिरेश की एक जाली स्ीम िोती ि,ै जो पैरा लगानरे िालरे को हबना ककरी जोखखम करे , ब्ाज 
की ऊंची दर दरेनरे का िादा करती ि।ैमजतनी हरटन्स का िादा यरे स्ीमें करती िैं, उरकरे  ललए कैश का लिो 
बनाए रखनरे करे  ललए इन्ें नए ननिरेशकों ररे लगातार पैरा पानरे की जररत िोती ि।ै अंत में, एक रमय 
ऐरा आता ि ैजब, मजतना यरे लोग कमा रिरे िोतरे िैं, उरररे ज्यादा इन की दरेनदारी िो जाती ि।ै इर रमय 
पर आकर यरे अपनी दुकान बंद करकरे  राररे पैररे करे  राथ, गिरे करे  लरर ररे रींग की तरि गायब िो जातरे िैं। 
ऐरी स्ीमें िमरेशा फरे ल िी िोती िैं, क्ोंकक अगर इनररे कोई कमाई िोती भी ि,ै तो िो ननिरेशकों को दी जानरे 
िाली रकम ररे कम िी िोती ि।ै

इनकी पहचान कैसे करें?
यरे फजती स्ीमें अक्सर कम रमय में इतनी हरटन्स का िादा करकरे  लोगों को लुभाती िैं, जो दयूरररे ननिरेश निीं 
दरे रकतरे। यि हरटन्स या तो िद ररे ज्यादा ऊंची िोती िैं या हफर बहुत जल्ी-जल्ी दी जाती ि।ै दयूरररे शब्ों में 
यि इतनी लुभािनी िोती ि ैकक यि रच निीं िो रकती।

बातचीत

बताएं

5 मम.
चरण 4 सेफरिपॉजजट में ननवेश करें

4039



समृज् की ओर - मेरे सपनों का जीवन

प्गवत दीदी किती िैं िमें अपना पैरा िमरेशा बैंक में या ररकारी स्ीमों में लगाना चाहिए। बचत िमरेशा 
अनुशालरत और ननयममत िोनी चाहिए। इन फजती स्ीमों ररे िमरेशा राििान रिें और इनकरे  झांररे में न 
आयें।

रार परेश करें

अगला
चरर 5: अपनरे वित्ीय लक्षों तक पहुचंना
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आप में िे डकतने लोगों ने अपने जीिन के सलए कोई लक्ष बनवायवा है?

आपके जीिन के वित्ीय लक्ष क्वा हैं?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  उत्र की ललस्ट बनाएं।

उनकरे  वित्ीय लक्षों को कम अिधि और लंबी अिधि करे  लक्षों में बांटरे।

कम अवधि के लक्षों का अ््च: यरे िो लक्ष िैं मजन्ें िम अगलरे एक-दो राल में पाना चाितरे िैं। जैररे 
मोटरराइककल खरीदना, हरिज खरीदना आहद।

जबकक, लंबरी अवधि के लक्ष िो गोल िैं, मजन्ें िम अगलरे 5 या ज्यादा िषचों में या अपनरे भविष्य करे  ललए 
पाना चाितरे िैं। जैररे घर खरीदना, बरेटरे की शादी, हरटायरमेंट करे  ललए पेंशन फंि में बचत। 

‘अपने बवत्रीय लक्षों तक पहंुरना’ पैनल हदखाएं।

उदािरर दें: कम अिधि का लक्ष ि ैएक हरिज खरीदना। बचत करे  ललए रमय:1 राल। कीमत:10,000 

कुल मिीनरे: 12, कुल हदन: 360, िर रोज बचत की जररत: 10000 /360 = ₹28 िर रोज। 

यि पैरा बैंक या ककरी ररकारी स्ीम में ननिरेश ककया जाना चाहिए। इरररे 1 राल करे  ललए ब्ाज भी 
ममलरेगा।

उन्ें एक छोटी अिधि का लक्ष चुननरे और उरकरे  ललए जररी पैररे का हिराब लगानरे करे  ललए किें। ग्ुप में ररे 
ककन्ीं 2 लोगों को एक उदािरर दरेनरे करे  ललए किें और आप फ्लिप चाट्स परउरका हिराब ललखकर हदखाएं।

प्गवत दीदी किती िैं कक अपने ललए बवत्रीय लक्ष सेट किें औि उन्ें पाने के ललए काम किें।

 बातचीत

बताएं

भाग लरेनरे िालों करे  ललए 
एक्सरराइज

रार परेश करें

15 मम.
चरण 5 अपने ववत्ीय लक्ष्य तक पहंिना
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अपनरे वित्ीय लक्षों को पानरे करे  ललए आपको कोई काम िंिा शुर करनरे की जररत िो रकती ि।ै जैररे 
अगर आपको ककरी िरे करे दार द्ारा रफाई करे  काम पर रखा गया ि ैतो आपको िर मिीनरे एक हफक्स 
तनख्ाि/िरेतन ममलरेगी। जबकक, अगर आप अपना खुद का काम या एरएचजी करे  राथ हबजनरेर शुर करतरे 
िैं, तो आप अपनी बंिी बंिाई तनख्ाि ररे ज्यादा पैरा कमानरे में कामयाब िो रकतरे िैं।

क्वा आपने कभी अपनवा कवाम शुरू करने के बवारे में िोचवा है? इिके सलए आपको डकि चीज की जरूरत 
होगी?

पैिे की, िही है न?

आपको यह पैिवा कहवां िे ममल िकतवा है?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  उत्र की ललस्ट बनाएं

दोस्ों या हरश्रेदारों ररे पैरा उिार ललया जा रकता ि,ै लरेककन इरमें कुछ पररेशाननयां िोती िैं। जैररे 
ललममटरेि पैरा, हरश्रे खराब िोनरे का जोखखम आहद। दोस्ों या पहरिार िालों ररे उिार लरेतरे िति लोन या 
ननिरेश की रारी शतचों करे  बाररे में राफ-राफ बात करें और ललखखत में इनका हरकॉि्स रखें।

लोन करे  ललए बैंक में अजती करें, जो कक अपना काम करनरे िालों करे  ललए पैररे का एक मुख्य रािन िोतरे िैं। 
िालांकक, पब्लिक ररेक्टर करे  बैंकों ररे लोन लरेना ज्यादा ककफायती िोता ि।ै याद रखें कक काम करे  शुरुआती 
छि मिीनों करे  खचचे पयूररे करनरे करे  ललए आपकरे  खुद करे  पार भी कुछ पैरा िोना चाहिए, चािरे यि बचत िो या 
उिार ललया गया पैरा।

बातचीत

ट्रेननंग दरेनरे िालरे करे  ललए नोट

बताएं

10 मम.
चरण 6 काम धंधा करने के ललए  

पैसा कैसे जुटाएं
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अगर िमनरे एक हबजनरेर शुर करनरे की प्ाननंग की ि ैऔर इरकरे  ललए पैरा बचाना शुर ककया, तो िमाररे 
पार पया्सप्त बचत िो रकती ि।ै जैरा कक िमनरे मॉड्यूल एक में रीखा था, तब िम आराम ररे अपनरे खचचे कर 
रकतरे िैं। अगर िमनरे प्ाननंग और बचत निीं की ि,ै तो िमें विनभन्न रािनों ररे पैरा उिार लरेनरे करे  ललए 
मजबयूर िोना पड़रेगा।

आपके अनुिवार िे आप कहवां कहवां िे पैिवा उधवार ले िकते हैं?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  उत्र की ललस्ट बनाएं

‘उिािरी के स्लोत’ पैनल पर उन्ें रमझाएं: पहरिार िालरे, हरश्रेदार, राहकार, बैंक, एरएचजी। इन रभी 
रािनों ररे उिार लरेनरे करे  फायदरे और नुकरानों करे  बाररे में उन्ें बताएं।

भाग लरेनरे िालों ररे कज़्स लरेनरे करे  उनकरे  पर्सनल/ अरली उदािरर दरेनरे को किें।

इर तरि करे  उदािरर दें: िो रकता ि ैजब कोई हरश्रेदारों ररे उिार लरे और उररे िापर न चुका पाए, तो इरररे 
आपरी हरश्रे खराब िो जाएं। या हफर, ककरी नरे राहकार ररे उिार ललया और उररे निीं चुका पानरे की 
िालत में राहकार नरे उनका घर या मोटरराइककल या जरेिर अपनरे कब्जरे में कर ललया। इर बाररे में बात 
करें कक गलत जगि ररे उिार लरेनरे पर कैररे िरे मुश्किल में पड़ रकतरे िैं। 

राहकारों ररे पैरा उिार लरेनरे करे  बुररे नतीजों करे  बाररे में उन्ें बताएं।

मान लीमजए, आज आपनरे एक राहकार ररे ₹20,000 उिार ललए और अपनरे 20,000 करे  जरेिर उरकरे  पार 
लरक्ोहरटी करे  तौर पर रखिा हदए। राहकारों ररे रुपया लरेनरे पर िरे कम ररे कम 3 ररे 3.5% िर मिीनरे की 
दर ररे ब्ाज लरेतरे िैं। इर तरि, अगर आप 1 मिीनरे करे  भीतर उनका कज्स चुकानरे में रमथ्स िो जातरे िैं, तो आप 
तो उन्ें ₹20,600 िापर करनरे िोंगरे। आपको लरफ्स  1 मिीनरे करे  ललए ₹600 की रकम ब्ाज करे  तौर पर 
चुकानी िोगी।

बातचीत

बताएं

ट्रेननंग दरेनरे िालरे करे  ललए नोट

5 मम.
चरण 7 उधारी के स्ोत
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यहद आप इर कज्स को चुकानरे में रमथ्स निीं िो पातरे िैं, तो आपको तब तक ₹600 का आितती ब्ाज दरेना 
िोगा, जब तक आप मयूल रकम चुका निीं दरेतरे।जरा रोचचए, अगर आप 12 मिीनरे तक इररे चुका निीं पातरे, तो 
1 राल बाद आप करे  कज्स की 20 िजार की रकम 28,515 िो जाएगी।

इरकरे  अलािा, जब तब आकर राहकार आप ररे रुपए का तकाजा करता रिरेगा।

उन्ें ‘उिािरी के स्लोत’ पैनल हदखाएं और बताएं कक बैंकों करे  ब्ाज की दर 11% ि,ै और एरएचजी रबररे कम 
7% दर पर कज्स दरेतरे िैं, जबकक राहकारों ररे कज्स लरेनरे पर ब्ाज की यि दर आितती िोकर 40% िर राल तक 
पहुचं जाती ि।ै

प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक िमरेशा कम ब्ाज दि वालरी जगह से हरी कजा्च लें और उररे चुकानरे करे  ललए 
पिलरे ररे िी प्ाननंग करकरे  रखें।

बताएं

रार परेश करें

अगला
चरर 8: DAY-NULM एरएचजी
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अब मैं आपको एक छोटी हफल्म हदखाऊंगी।

उन्ें एरएचजी करे  गिन पर ययू-लन्स मॉड्यूल हदखाएं। (www.U-Learn.in) (हफल्म करे  रमाप्त िोनरे करे  बाद)

िम जानतरे िैं कक जीिन में तरक्ी करनरे करे  ललए जररी कदम उिानरे की मजम्रेदारी िमारी खुद की ि।ै 
शिरी गरीबों करे  ललए कुछ खार प्ोग्ाम बनाकर ररकार भी इर काम में लोगों की मदद कर रिी ि।ै

उन्ें DAY-NULM प्ोग्ाम करे  बाररे में बताएं कक यि भारत ररकार द्ारा शिरी गरीबों की मदद करनरे करे  
ललए, औरतों करे  स्यं रिायता रमयूिों को रपोट्स करनरे करे  ललए बनाया गया रिचोत्म प्ोग्ाम ि।ै बैंक ललंकरे ज 
ररेटअप करकरे  और कौशल ट्रेननंग द्ारा आजीविका करे  मौकरे  पैदा करकरे  यि उन्ें मजबयूत बनाता ि।ै इर तरि, 
यि उन्ें अपनरे काम िंिरे शुर करनरे और अपनरे पैरों पर खड़रे िोनरे में मदद करता ि।ै

बचपन ररे िी िम यि किाित रुनतरे आए िैं,कक “जो अपनी मदद खुद करता ि,ै उरकी मदद भगिान भी 
करतरे िैं”! “एकता में िी बल ि”ै! “एक राथ खड़रे रिकर िी िम आगरे बढ़ रकतरे िैं”! िमनरे जाल में पकड़रे गए 
पलक्यों की किानी भी रुनी ि।ै िरे अकरे लरे अपनी जान निीं बचा रकतरे थरे। लरेककन जब उन्ोंनरे ममलकर एक 
राथ जोर लगाया तो िरे ििां ररे बच ननकलनरे में रफल िो गए। िम यि भी जानतरे िैं कक लकड़ी की एक छड़ी 
को तोड़ना बहुत आरान िोता ि,ै लरेककन छहड़यों करे  एक पयूररे बंिल को तोड़ना मुश्किल िोता ि।ै SHG िमें 
हदखातरे िैं कक कैररे एकता में िी बल िोता ि।ै िरे िमें हदखातरे िैं कक अपनी मदद स्यं करना रबररे बरेितरीन 
मदद िोती ि।ै

‘स्वयं सहायता समूह’ पैनल हदखाएं 

गवतविधि

बताएं

नोट

10 मम.
चरण 8 DAY-NULM SHG
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SHG क्ा िोता ि?ै

SHG 10 ररे 20 आदमी और औरतों करे  ग्ुप िोतरे िैं, जो रमयूि में बचत करनरे या उिार लरेनरे करे  द्ारा अपनी 
आरथशिक िालत को रुिारनरे करे  ललए एक राथ ममलकर काम करतरे िैं। SHG को बनानरे की प्हक्रया इर 
प्कार ि:ै आर-पड़ोर की औरतों को इकट्ा करना, ग्ुप करे  ननयम बनाना, पंचरयूत् पर अमल करना और 
उन्ें लीिरलशप लरखाना। राररे अच्रे SHG ग्ुप पंचरयूत् करे  ननयमों पर िी काम करतरे िैं - लगातार बचत, 
लगातार मीकटंग करना, लगातार बिी खातरे और हिराब ककताब रखना, लगातार कज्स चुकातरे रिना और 
SHG करे  ननयम कायदों का पयूरी तरि पालन करना।

यरे ग्ुप ननयममत तौर पर मीकटंग करतरे िैं, जिां एक रामयूहिक फंि में पयूररे ग्ुप की बचत इकट्ी की जाती ि,ै मजररे 
रदस्ों को छोटी अिधि करे  कज्स दरेनरे करे  ललए काम में ललया जाता ि।ै कुछ रमय करे  बाद जब रदस्ों की 
उिार की जररतें बढ़ती िैं, तो रिायता रमयूि लोन करे  ललए बैंकों करे  पार भी जातरे िैं। एक बार ग्ुप करे  रदस्ों 
करे  नाम फाइनल कर लरेनरे और ग्ुप बन जानरे करे  बाद,एक दयूरररे की मदद करनरे, रभी लोगों को ट्रेननंग दरेनरे, 
बैंक ररे ललंक करनरे, फरे िररेशन बनानरे और ऐररे िी दयूरररे कामों करे  ललए,एक एरएचजी पर ज्यादा ररे ज्यादा 
₹10,000 की ररेिोलविंग फंि का खच्स ककया जा रकता ि।ै SHG को बैंक ररे ललंक ककया जाता ि।ै

स्च्ता, कचररे की छंटाई, गललयों की रफाई िगैरि जैररे अलग-अलग रोजगारों ररे जुड़रे काम कर रिरे 
रिायता रमयूिों का उदािरर दें।

उन्ें DAY-NULM एरएचजी करे  फायदों करे  बाररे में बताएं, जिां िरे एक राथ काम कर रकतरे िैं और रोजी-रोटी 
कमा रकतरे िैं। एरएचजी ग्ुप अपनरे रदस्ों करे  बीच बचत को बढ़ािा दरेनरे,उनकी अजजेंट घररेलयू जररतों को 
पयूरा करनरे करे  ललए उपलब्ध पैररे को ग्ुप करे  रदस्ों को दरेनरे करे  ललए एक ऐरा ग्ुप बनातरे िैं, जो राष्टीय शिरी 
आजीविका ममशन (DAY-NULM) की ‘दीनदयालअंत्ोदय योजना’तथा भारत ररकार ि राज्य ररकार की 
दयूररी योजनाओं करे  तित करे  तित रुवििाएं प्ाप्त करनरे का पात् िो। राथ िी, इरकरे  ललए एक मांग बनानरे 
और रदस्ों करे  बीच लीिरलशप कौशल को विकलरत करनरे में में रमथ्स िो, ताकक िरे बारी-बारी ररे अपनरे ग्ुप 
का रंचालन कर रकें ।

 प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक एक एरएचजी में शाममल िों और पंचरयूत् का पालन करें।

ट्रेननंग दरेनरे िालरे का नोट

बताएं

नोट

नोट

रार परेश करें
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अगला
चरर 9: कौशल ट्रेननंग और हबजनरेर
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10 मम.
चरण 9 कौशल ट्नेनंग और वरजनेस

कौन िे कवाम धंधे यवा नई नौकवरयवां हैं जो आप शुरू करनवा चवाहते हैं?

आपके कवाम की फील्ड में यवा डकिी दूिरी फील्ड में कौन िे नए कौशल मौजूद हैं, जजनिे आप रोरी-
रोटी कमवा िकते हैं?

फ्लिप चाट्स पर इनकी ललस्ट बनाएं।

अगर कोई ककरी मौजयूदा एरएचजी में शाममल िोनरे करे  ललए या नया हबजनरेर शुर करनरे करे  ललए अपनरे 
कौशल को बढ़ाना चािता ि ैतो क्ा िोगा? क्ा नए कौशल रीखनरे का कोई तरीका ि?ै

उदािरर दें कक अगर हफलिाल िरे शौचालयों की रफाई का काम करतरे िैं और फैलरललटी मैनरेजमेंट का 
काम रीखना चाितरे िैं या हफर स्लज ऑपररेटर बनना चाितरे िैं, तो िरे आरपीएल (पिलरे की रीख की 
मान्यता) करे  द्ारा अलग-अलग कौशलों की ट्रेननंग लरे रकतरे िैं या हफर DAY NULM करे  तित उपलब्ध 
फैलरललटी मैनरेजमेंट पर एक पयूरा कोर्स कर रकतरे िैं।

पहले सीखने की मान्यता (आरपीएल) का क्ा अर्ब है 
पिलरे रीखनरे की मान्यता (हरकल्निशन ऑफ प्ायर लननिंग - आरपीएल) एक मंच ि,ै जो अनौपचाहरक 
रािनों द्ारा अनौपचाहरक रप ररे रीखरे गए कामों को िीक ििी पिचान और रम्ान हदलाता ि,ै जो 
औपचाहरक रप ररे ली गई लशक्ा को ममलता ि।ै 

क्वा आप नए कौशल िीखनवा चवाहते हैं?

‘कौशल टे्द्नंग औि बबजनेस’ पैनल हदखाएं

भाग लरेनरे िालों को बताएं कक DAY-NULM करे  तित िरे नए-नए कौशल रीख रकतरे िैं, उन्ें आगरे बढ़ा रकतरे 
िैं, पुरानरे कौशल में बढ़ोती कर रकतरे िैं, एक ररे ज्यादा भत्रे पा रकतरे िैं, रकटशि हफकरे ट पा रकतरे िैं, नौकरी पा 
रकतरे िैं या अपना खुद का हबजनरेर शुर कर रकतरे िैं।

बातचीत

नोट

नोट
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प्गवत दीदी किती िैं कक हमें DAY-NULM के तहत नए-नए कौशलों कलो सरीखना या अपडेट किना 
अवश्य रारहए।

रार परेश करें

अगला
चरर 10: ककफायती कज़्स
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िमनरे पैरा उिार लरेनरे करे  फायदरे और नुकरानों तथा नया िंिा शुर करनरे करे  ललए कौशल ट्रेननंग करे  मित्व 
करे  बाररे में रीखा। नया हबजनरेर अकरे लरे या DAY-NULM करे  तित एरएचजी करे  राथ रमयूि में शुर ककया जा 
रकता ि।ै

भाग लरेनरे िालों को बताएं कक ककफायती कज्स क्ा ि।ै हबजनरेर करे  ललए एक उिार, जो DAY-NULM और 
दयूररी ररकारी योजनाओं करे  तित नीची ब्ाज दरों और आरानी ररे ममलनरे िालरे लोन करे  रप में हदया 
जाता ि।ै

‘रकफ़ायतरी कज़्च’ पैनल हदखायें।

उन्ें बताएं कक DAY-NULM करे  तित आरान लोन करे  रप में ककफायती कज़्स व्यहतियों करे  ललए, औरतों करे  
SHG रमयूि, मदचों करे  SHG रमयूि या हफर दोनों करे  रस्म्ललत SHG रमयूिों करे  ललए, ब्ाज की नीची दरों पर 
बैंक ररे ललया जा रकता ि।ै खारकर, औरतों करे  ऐररे रमयूिों करे  ललए ब्ाज की दर काफी नीची िोती ि,ै यहद 
िरे अपनरे लोन रमय पर चुकातीिैं और पंचरयूत् का पालन करती िैं। DAY-NULM करे  तित ककफायती कजा्स 
पानरे करे  ललए उनका बैंक में खाता खोला जाता ि।ै

उन्ें बताएं कक DAY-NULM करे  तित व्यहतिगत तौर पर ₹2,00,000 तक का और रमयूि करे  रप में 
₹10,00,000 तक का लोन ललया जा रकता ि।ै

यहद आप DAY-NULM करे  तित कम ब्ाज दरों पर लोन लरेतरे िैं, तो आप उर पैररे को अपनरे हबजनरेर को 
आगरे बढ़ानरे करे  काम में लरे रकतरे िैं और इर तरि इन रस्रे कज़चों को चुकाना आपकरे  ललए आरान िो जाता 
ि,ै बजाय ऊंची ब्ाज दर पर राहकार ररे ललए गए कज्स करे । 

उदािरर करे  ललए, जैरा कक िमनरे रीखा था, यहद आप ऊंची ब्ाज दर पर राहकार ररे पैरा उिार लरेतरे िैं तो 
आपको मयूल रकम ररे अधिक ब्ाज करे  रप में चुकानी पड़ रकती ि,ै जो कक एक मुश्किल काम ि।ै जबकक, 
यहद आप ककफायती ब्ाज दर पर पैरा उिार लरेतरे िैं तो आप ब्ाज करे  रप में चुकाया जानरे िाला काफी पैरा 
बचाकर अपनरे हबजनरेर में ननिरेश कर रकतरे िैं।

बातचीत

नोट

नोट

10 मम.
चरण 10 रकफायती कर्ब
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प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक अपने बबजनेस कलो रकफ़ायतरी कज्च से हरी आगे बढाएं।

अब हदन करे  रबररे जररी रुझाि करे  राथ रैशन को खत्म करें: 

• वित्ीय िवायरी बनवाकर रखें 

• जनयममत रूप िे बचत करें 

• अपने पैिे को बढवाएं 

• फजजी स्ीमों िे िवािधवान रहें 

• कम ब्वाज दर पर पैिवा उधवार लें 

• SHG िे जुड़ें और पंचिूत्र कवा पवालन करें 

रार परेश करें

मॉड्यूल को खत्म करें

अगला
मॉड्यूल 3: ररकारी लाभ

6463
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उद्देश्य चरण 

प्रस्तावित बैच संख्ता

30

समय

1.5 घंटे

1. सत्र का पररचय 68

2. लाभों का समझदारी से फायदा उठाएं 70

3. सरकारी अधिकार और सुवविाएं  76

4. सुरक्ा योजना 80

5. कल्ाणकारी योजनाएं 86

6. तबजनेस के भलए लोन 98

7. सफाई कम्टचाररयों के भलए लोन 102

इस सत्र के अंत तक भाग लेने वालों को ये सर समझने के कावरल हो जाना िावहए:

• सरकारी लाभ क्ा हैं

• मुख्य सरकारी स्ीमों के िहि द्मलने वाले लाभ 

• सरकारी स्ीमों के द्ारा तबजनेस के भलए लोन 

• सफाई कम्टचाररयों के भलए स्ेशल लोन

सामग्री 

एफएलएम पैनल
ट्रांसपेरेंसी म्रर्क र
म्रस्किं ग टपे
फ्लिप च्रट्क पेपर

सरकारी  
लाभ3
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क्वा आप आजथथिक रूप िे िुरसक्षत महिूि करते हैं?

आपके जीिन में आपके िवामने आने िवाली चुनौततयवां क्वा हैं?

फ्लिप चाट्स पर उत्र की रयूची बनाएं

एक्सीिेंट, बीमारी या ररेित ररे जुड़ी पररेशाननयां, बैंक अकाउंट, घर खरीदनरे या काम शुर करनरे करे  ललए 
लोन, गभ्सिारर या बच्रे का जन्म, बच्ों की पढ़ाई आहद जैरी चुनौवतयों पर उनकरे  राथ चचा्स करें।

• आप में िे डकतने लोगों के पवाि बैंक अकवाउंट है?

• डकतनों के पवाि जीिन बीमवा है?

• डकतनों के पवाि िेहत बीमवा है?

• क्वा आप िब को बैंक जवानवा मुश्किल लगतवा है?

• क्वा आपको डकिी िरकवारी योजनवाओं कवा लवाभ ममल रहवा है?

• क्वा आपको अपने फवायदे के सलए बनवाई गई िरकवारी योजनवाओं के बवारे में जवानकवारी है?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  उत्र की ललस्ट बनाएं

वपछलरे कुछ रालों में ररकार नरे कम आमदनी िालरे लोगों करे  कल्ार करे  ललए बहुत री कल्ार योजनाएं 
परेश की िैं।यरे प्ोग्ाम लोगों और पहरिारों को गरीबी ररे बचानरे करे  ललए एक रुरक्ा जाल दरेतरे िैं। आज मैं 
आपको इनमें ररे कुछ करे  बाररे में बताऊंगी।

रबररे खार योजनाओं में ररे कुछ मजंदगी,एक्सीिेंट और स्ास्थ्य बीमा, पेंशन, बचत बैंक अकाउंट खोलनरे, 
घर करे  ललए लोन लरेनरे, मातृत्व या बच्रे करे  लाभों, हबजनरेर शुर करनरे करे  ललए लोन लरेनरे ररे रंबंधित िैं। 
गरीब लोगों को इन चुनौवतयों का रामना करनरे में मदद करनरे करे  ललए ररकार नरे कुछ स्ीमें चालयू की िैं। 
िम एक-एक करकरे  इनकरे  बाररे में जानेंगरे।

‘सिकािरी सुबविाओं कलो जानें’ पैनल हदखाएं

बातचीत

बताएं

10 मम.
चरण 1 सत्र का पररिय
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क्वा आप िरकवारी फ़वायदों ि िुविधवाओं को जवाननवा चवाहते हैं? (हवाथ उिवाने को कहें)

क्वा आपने कभी ऐिे हवालवातों कवा िवामनवा डकयवा है जजिमें बच्े को खेलते हुए चोट लग जवाए और उिकवा 
हवाथ यवा पैर टूट जवाए? यवा वफर डकिी ने ऐिी स्थितत कवा िवामनवा डकयवा है जजिमें उनके मवां-बवाप बड़ी उम्र 
के कवारण कवाम नहीं कर िकते?

िां? िीक ि।ै बच्ों करे  राथ ऐरा अक्सर िोता ि ैकक खरेलतरे हुए उन्ें चोट लग जाती ि।ै िमें इर तरि की 
ककरी भी आपात स्थिवत करे  ललए खुद को तैयार रखना िोता ि।ै

क्वा डकिी ने बीमवा के बवारे में िुनवा है?

उन्ें बीमा करे  बाररे में बताएं।

बीमा एक वित्ीय प्ोिक्ट ि ैजो अचानक आ जानरे िालरे िालातों ररे िमारी रक्ा करता ि।ै िमें बीमा कंपनी 
को प्ीममयम करे  तौर पर कुछ रकम ननयममतरप ररे दरेनी िोती ि ैऔर ककरी मुरीबत या पररेशानी करे  
अचानक आ जानरे पर बीमा कंपनी बीमा की गई रकम करे  बराबर पैरा िमें दरेती ि।ै

रीमा कराना जरूरी क्ों है?
बीमरे करे  मित्व को रमझनरे करे  ललए िम एक करे र को दरेखतरे िैं।

मान लीमजए, कोई आदमी बीमार पड़ जाता ि ैऔर उररे अस्पताल में दाखखल करानरे की नौबत आ जाती ि।ै 
अस्पताल का कुल खच्स करीब ₹50,000 ि।ै

केस 1: अगर आपने बीमा कराया हुआ है
अगर आपनरे बीमा करा रखा ि,ै तो आपकी तरफ ररे अस्पताल का रारा खच्स बीमा कंपनी उिाएगी और 
आपको ₹50,000 तक अपनी जरेब ररे एक भी पैरा खच्स निीं करना पड़रेगा।

बातचीत

बताएं

10 मम.
चरण 2 सुववधाओं का अकलमंदी से  

फायदा उठाएं
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मरेहिक्रेम बीमा नाम की इर रुवििा को पानरे करे  ललए आपको िर राल करे िल ₹1,000 की मामयूली रकम 
चुकानी िोती ि।ै

केस2: अगर आपने बीमा  नहीं कराया है 
आपको ₹50,000 का इतंजाम करना िोगा और अस्पताल का हबल अपनरे आप भरना िोगा। अगर आपकरे  
पार बचत करे  इतनरे पैररे मौजयूद निीं िैं तो आपको यि रकम ककरी ररे ब्ाज पर या हबना ब्ाज करे  उिार 
लरेनी पड़रेगी। इर तरि, अस्पताल करे  इर हबल को चुकानरे करे  ललए आपकरे  रर पर ₹50,000 + ब्ाज की 
रकम का बोझ पड़रेगा। इरललए, िर इरंान करे  ललए स्ास्थ्य बीमा कराना बहुत अननिाय्स ि।ै

रीमा रकतनी तरह का होता है 

जीवन बीमा
जीिन बीमा बीमरे करे  प्ान में दी गई उम्र तक व्यहति करे  जीिन में जोखखम को किर करता ि।ै यहद कोई 
व्यहति बीमा प्ान में दी गई उम्र ररे पिलरे मर जाता ि,ै तो उरकरे  नॉममनी, पहरिार िालों को बीमा कंपनी 
ररे िि रालश ममल जाती ि ैमजतनी रकम का बीमा कराया गया था। इर तरि का प्ान पहरिार में अकरे लरे 
कमानरे िालरे आदमी करे  ललए बहुत जररी ि,ै ताकक कभी दुभा्सग्यिश अगर उरकी मृत्ु िो जाए, तो उर 
पर ननभ्सर पहरिार करे  रदस्ों को बीमरे का पैरा ममल रकरे । रबररे ज्यादा कॉमन िो टम्स प्ान िैं, मजनमें 
प्ीममयम की रकम करीब ₹500 मिीना िोती ि ैऔर बीमा किर 40 ररे 50 लाख तक का िोता ि।ै

स्ास्थ्य बीमा
िमनरे मरेहिक्रेम बीमरे करे  बाररे में ऊपर आपको बताया था। यि जानना आिश्यक ि ैकक पब्लिक ररेक्टर करे  
राररे बड़रे बैंकों का चार रबररे बड़ी बीमा कंपननयों करे  राथ टाईअपि।ै और यरे रबररे रस्रे मरेहिक्रेमप्ान 
दरेती िैं।

वाहन बीमा 
अगर िमाररे पार कोई िािन ि,ै तो उरका बीमा कराना भी आिश्यक ि।ै िािन बीमरे को दो हिस्ों में बांटा 
जा रकता ि:ै

1. िािन को हुए ककरी नुकरान करे  ललए 

2. थि्स पाटती को हुए जानमाल करे  नुकरान करे  ललए

िािन का एक्सीिेंट िो जानरे पर आपकरे  िािन, और मजर ररे एक्सीिेंट हुआ उर िािन, की मरम्त की 
कीमत बीमा कंपनी द्ारा किर की जाती ि।ै

अगर ककरी एक्सीिेंट में ककरी की मौत िो जाती ि ैतो बीमा कंपनी पीहड़त पाटती को भी मुआिजा दरेती ि।ै

सरकारी रीमा योजनाएं
ररकार द्ारा दी जानरे िाली रारी बीमा योजनाओं में प्ीममयम पर काफी रल्सििी ममलती ि।ै इरललए, दरेश 
की गरीब जनता करे  ललए यरे रबररे रस्ी बीमा योजनाओं में ररे एक िैं। इन में ररे मुख्य योजनाएं नीचरे दी 
गई िैं: 

क्वा आप में िे कोई 60 िवाल िे ज्वादवा उम्र के हैं? यवा 60 के करीब हैं? (हवाथ उिवाकर जिवाब देने को कहें)

 क्वा आपके पवाि कोई वरटवायरमेंट प्वान है? क्वा आपने पेंशन की प्वाजनंग की है?

पेंशन क्ा है?
 पेंशन िि रकम ि ैजो ककरी व्यहति को उरकरे  काम करनरे की उम्र पार कर जानरे करे  बाद यानी हरटायरमेंट 
करे  बाद ममलती ि।ै

पेंशन योजना कैसे काम करिी है?
हरटायरमेंट की उम्र (भारत में 60 राल) पार कर जानरे करे  बाद पेंशन चािनरे िालरे व्यहति को िर मिीनरे एक 
स्थिर रकम पेंशन योजना में जमा करनी िोती ि।ै हरटायरमेंट की उम्र िो जानरे पर उन्ें पिलरे ररे ननिा्सहरत 
एक रकम िर मिीनरे पेंशन करे  रप में ममलनी शुर िो जाती ि।ै

कुछ ररकारी कम्सचाहरयों को उनकरे  काम करे  दौरान उनकी आमदनी करे  स्लैब करे  हिराब ररे पेंशन ममलती 
ि।ै मिगंाई और ररकारी नीवतयों करे  हिराब ररे पेंशन की यि रकम िर 5-6 राल में िृरधि िोती ि।ै

इन योजनाओं करे  बाररे में विस्ार ररे िम अगलरे भाग में जानेंगरे।

िमनरे बचत की ताकत को दरेखा, ि ैन? तो, अगर िम ऐररे अचानक आनरे िालरे खचचों करे  ललए पैरा बचा कर 
रखें और पिलरे ररे िी उनकरे  ललए तैयार रिें तो िम हबना ककरी की मदद करे  उन ररे ननपट रकतरे िैं। जैररे कक, 
अगर बच्ा धगर जाए और उररे अस्पताल लरे जाना पड़रे, तो अगर िमनरे उरका बीमा करिाया ि,ै तो िमें एक 

बातचीत

बताएं
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बार में हबना ज्यादा पैरा खच्स ककए उरकरे  ललए अच्ा इलाज ममल रकता ि,ै क्ोंकक िम बीमा पॉललरी में 
छोटरे प्ीममयम भरतरे आ रिरे थरे।

 इरी तरि, अगर आपनरे हरटायरमेंट करे  ललए पेंशन करे  रप में पैरा जोड़ा रखा ि,ै तो आपको चचंता करनरे की 
जररत निीं पड़रेगी। अगर आप काम निीं भी कर पातरे िैं, तो अपनरे रोजमरा्स करे  खचचों को पयूरा करनरे लायक 
पैरा आपकरे  पार मौजयूद िोगा और आप हबना ककरी करे  मोिताज हुए इज्जत ररे अपनी मजंदगी हबता रकतरे िैं।

ककरी भी ियहति करे  ललए यि आिश्यक ि ैकक जब िि अच्ा कमानरे की उम्र में िो, तभी ररे बीमा और पेंशन 
का इतंजाम करकरे  रखरे। बीमा जोखखम को किर करता ि ैऔर अचानक आनरे िालरे खचचों ररे राित दरेता ि।ै 
पेंशन हरटायर िोनरे करे  बाद करे  जोखखम को किर करता ि।ै कम आमदनी िग्स करे  लोगों करे  ललए ररकारी 
बीमा और पेंशन प्ान लरेना रमझदारी िोती ि,ै क्ोंकक इनकरे  प्ीममयम पर काफी मात्ा में रल्सििी दी 
जाती ि ैऔर इनकरे  फायदरे अरीममत िोतरे िैं।

अगला
चरर 3: ररकारी अधिकार
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क्वा आप में िे डकिी ने िरकवारी योजनवाओं कवा लवाभ सलयवा है? (हवाथ उिवाकर जिवाब मवांगें)

आपने कौन िी िरकवारी योजनवाओं कवा लवाभ सलयवा है यवा डकन के सलए अप्वाई डकयवा है?

फ्लिप चाट्स पर उत्र की ललस्ट बनाएं 

क्वा आपमें िे डकिी को इन िरकवारी योजनवाओं को प्रवाप्त करने में कोई परेशवानी आई? (हवाथ उिवाकर 
जिवाब मवांगें)

आइए िम इन ररकारी रुवििाओं पर एक नजर िालतरे िैं। गरीब लोगों की मदद करे  ललए ररकार नरे बहुत 
री योजनाएं चला रखी िैं।

‘सिकािरी अधिकाि’ पैनल हदखाएं

िमनरे इर पैनल में दरेखा और रमझा कक बीमा क्ा िोता ि।ै अलग-अलग तरि करे  जोखखम करे  हिराब ररे 
बीमरे भी अलग-अलग तरि करे  िोतरे िैं। िमें स्स्थ्य, दुघ्सटना या जीिन ररे जुड़रे खतरों का रामना करना पड़ 
रकता ि।ै

स्ास्थ्य रीमा 
यि बीमा बीममत व्यहति करे  ललए िोनरे िालरे िॉक्टरी उपचार या ऑपररेशन करे  खचचो को ििन करता ि।ै 
स्ास्थ्य बीमा में बीमारी या चोट लगनरे जानरे पर िोनरे िालरे खचचों करे  ललए पैरा या तो बीममत व्यहति को ममल 
रकता ि ैया रीिरे अस्पताल को हदया जा रकता ि।ै

दुघ्बटना रीमा
यि बीमा एक्सीिेंट में चोट लग जानरे या मृत्ु िो जानरे पर मुआिजा दरेता ि।ै

दुघ्सटना बीमा दुघ्सटना में चोट लगनरे पर मृत्ु िो जानरे, िाथ-पैर टयूट जानरे, अंिरे िो जानरे, आमदनी खत्म िो 
जानरे और इरमें लगरे उपचाहरक िॉक्टरी खच्स को किर करता ि।ै दुघ्सटना बीमा िािनों करे  ललए भी ककया 
जाता ि।ै यहद एक्सीिेंट में िािन टयूट फयू ट जाए तो बीमा िोनरे पर उरकी पयूरी भरपाई िो जाती ि।ै

बातचीत

बताएं

चरण 3 
10 मम.

सरकारी याेजनाऔं के अधधकार
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मातृत्व और शशशु संभाल योजना
यरे योजना कुपोषर करे  अरर को कम करतरे हुए गभ्सिती महिलाओं की ररेित ररे जुड़रे व्यििार और पोषर को 
को बरेितर बनानरे में मदद कर रिी ि।ै19 िष्स या उरररे अधिक की गभ्सिती और दयूि वपलानरे िाली महिलाओं 
करे  पिलरे बच्रे करे  जन्म करे  ललए यि एक कंिीशनल कैश ट्ांरफर योजना ि।ै

यि योजना बच्रे करे  जन्म और दरेखभाल करे  दौरान हुए आमदनी करे  नुकरान की कुछ िद तक भरपाई 
करती ि ैऔर ररेफहिलीिरी, पोषर और दयूि वपलानरे की अच्ी पहरस्थिवतयाूँ उपलब्ध कराती ि।ै

आवास योजनाएं 
यरे उन गरीबों की मदद करे  ललए िैं, जो अपना घर निीं खरीद रकतरे। यरे गरीबों को ककफायती घर खरीदनरे 
में मदद करती ि।ै ऐरी कई ररकारी योजनाएं शुर की गई िैं, जो कम िाउन परेमेंट और कम ब्ाज दर पर 
लोन करे  राथ गरीब लोगों को घर खरीदनरे में मदद करती िैं।

जीवन रीमा
यि बीमा पॉललरी िारक और बीमा करनरे िालरे करे  बीच एक कॉन्ट्कै्ट िोता ि,ै जिां बीमा करनरे िाला, बीममत 
व्यहति (यरे अक्सरपॉललरी िारकिोता ि)ै की मौत िो जानरे पर,प्ीममयम करे  बदलरे लाभाथती को एक नननचित 
मात्ा में रकम का िादा करता ि।ै कॉन्ट्कै्ट में दी गई शतचों करे  हिराब ररे, अन्य दयूररी घटनाओं जैररे बड़ी 
बीमारी या गंभीर बीमारी में भी यि परेमेंट की जा रकती ि।ै पॉललरी िारक को एक प्ीममयम भरना िोता 
ि,ै जो प्वत मिीनरे भी िो रकता ि ैऔर एकमुश् भी। दयूरररे खच्स, जैररे अंवतम रंस्ार का खच्स, भी इरकरे  
लाभों में शाममल ककए जा रकतरे िैं।

वरजनेस लोन
यि लोन खारतौर पर हबजनरेर करे  ललए िोता ि।ै बाकी दयूरररे कज़चों की िी तरि, इरमें भी उिार ली गई 
रकम ब्ाज करे  राथ चुकाई जाती ि।ै हबजनरेर लोन कई तरि करे  िो रकतरे िैं। स्यं रिायता रमयूि में 
शाममल िोनरे पर यरे लोन बैंकों ररे बहुत कम ब्ाज दर पर ममल जातरे िैं।

अब िम विस्ार ररे अलग-अलग ररकारी योजनाओं करे  बाररे में जानेंगरे।

प्गवत दीदी आपको इन रभी ररकारी योजनाओं करे  बाररे में बताएंगी और यि भी बताएंगी कक उनररे लाभ 
कैररे ललया जाए।

रार परेश करें

अगला
चरर 4: रुरक्ा यारेजना

7877



सरकारी अधधकारों व फ़ायदों को जानें

रुरक्ा यारेजना पैनल हदखाएं।

रुरक्ा यारेजनाएं ररकार द्ारा दी जा रिी ररेिाओं का भंिार ि।ै

इरमें कल्ार, रबकरे  स्ास्थ्य की दरेखभाल, ररेित की दरेखभाल करे  अधिकार, मुफ्त लशक्ा, घर का 
अधिकार, पेंशन, बरेघरों करे  ललए शरेल्टर, और कभी कभी रल्सििी िाली ररेिाएं जैररे खानरे का राशन, भी 
शाममल िोती िैं, जो लोगों को गरीबी करे  एक खार स्र ररे नीचरे धगरनरे ररे बचाती िैं। िमें इन रभी रुरक्ा 
जालों करे  बाररे में जानना चाहिए और उनररे ज्यादा ररे ज्यादा लाभ लरेना चाहिए।

आइयरे, कुछ रुरक्ा यारेजनाऔं को रमझतरे िैं:

बताएं

15 मम.
चरण 4 सुरक्ा याेजनाऔं का िववरण?

1. प्रिानमंत्री जन िन योजना
प्िानमंत्ी जन िन योजना (PMJDY) वित्ीय रमािरेशन करे  ललए एक राष्टीय ममशन ि ैजो इर बात पर जोर दरेता ि ैकक वित्ीय ररेिाएं, 
जैररे बैंककंग / बचत और जमा खातरे, पैरा भरेजना, उिारी, बीमा और पेंशन जैरी रुवििाओं तक िर ककरी की पहुचं िो और िि कम 
ररे कम खच्स में इन्ें प्ाप्त कर रकरे ।

PMJDY खाता एक हबकुिल ररल बचत जमा बैंक खाता िोता ि,ै मजरमें ककरी न्ययूनतम बैलेंर की जररत निीं िोती। इरकी ररेिाओं 
में शाममल िैं - बैंक की ब्रांच में पैरा जमा करनरे और ननकालनरे की रुवििा और ATM, इलरेक्ट्ॉननक परेमेंट माध्मों द्ारा पानरे/क्ररे हिट 
करनरे या चरेक इकट्रे करनरे / जमा करनरे औरौं करे  द्ारा पैरा िालनरे और ननकालनरे की रुवििा। ATM को ममलाकर एक मिीनरे में 
चार बार पैरा ननकाला जा रकता ि।ै जमा करनरे करे  ललए ऐरी कोई ललममट निीं ि।ै ATM काि्स या ATM-कम-िन-टाइम-मैंिरेट नाम 
की रुवििा भी ममलती ि,ै मजरररे स्ीम करे  चालयू रिनरे तक िर राल ऑटो-िरेहबट ममलता ि,ै जो कक री-कैललब्ररेशन िरेहबट काि्स करे  तित 
िोता ि।ै यरे रब रुवििाएं हबना ककरी एक्स्ट्ा कीमत करे  दी जाती िैं।

 इर तरि ररकार नरे PMJDY द्ारा िर ककरी को बैंक खाता खोलनरे की रुवििा दी ि।ै अगर आपकरे  पार अभी तक बैंक खाता निीं ि ै
तो आज िी अपनरे नजदीकी बैंक में जाएं।

 प्िानमंत्री जन िन यलोजना (PMJDY) के तहत लाइफ कवि 
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खास रातें
Rupay एटीएम-कम-िरेहबट काि्समें 1 लाख का दुघ्सटना बीमा किर और 30,000 का जीिन बीमा किर पिलरे ररे िी मौजयूद िोता ि।ै

शुल्क
कुछ निीं 

इसे कौन लोग ले सकते हैं
रमाज करे  आरथशिक रप ररे कमजोर तबकरे  का कोई भी व्यहति। क्ोंकक आगरे आनरे िाली रारी कल्ार और रल्सििी योजनाएं इरररे 
ललंक की जानरे िाली िैं इरललए इररे लरेना आपकरे  करे  ललए बहुत जररी ि।ै

इसे रकसे लेना िावहए 
उन रभी लोगों को जो अरंगकित क्रेत् में काम करतरे िैं।

2. प्रिानमंत्री सुरक्ा बीमा योजना 

खास रातें
₹2,00,000 का दुघ्सटना ररे मौत और अपंगता किर 

शुल्क
₹12 िर राल का प्ीममयम

इसे रकसे लेना िावहए
कोई भी व्यहति मजरका ऐररे ककरी बैंक में बचत खाता ि,ै िि यरे स्ीम का लाभ लरे रकता ि।ै िावषशिक प्ीममयम रीिरे िरेहबट ककया जाता 
ि।ै पक्ा करें कक जब प्ीममयम दरेनरे का रमय िो तो आपकरे  बैंक खातरे में इतनी रकम मौजयूद िो (प्ीममयमकी तारीख को याद रखें)। 

रकन लोगों को इसे लेना िावहए 
िैररे तो यि योजना िर ककरी करे  ललए ि,ै लरेककन विशरेषकर दैननक मजदयूरी िालरे लोगों, ड्ाइिरों, लरक्ोहरटी गाि्स, अखबार बांटनरे 
िालरे,  रब्जी बरेचनरे िालरे और ऐररे िी दयूरररे ककरी व्यहतिको लरेना चाहिए, मजन्ें दुघ्सटना करे  कारर मृत्ु या अपंग िो जानरे का खतरा 
ज्यादा िोता ि।ै

3. प्रिानमंत्री जीवन ज्ोति बीमा योजना 
यि योजना एक राल की किर अिधि िाली जीिन बीमा योजना ि,ै मजररे प्वत िष्स हरन्ययू ककया जाता ि,ै और यि ककरी भी कारर 
ररे मृत्ु िोनरे पर जीिन बीमा किर दरेती ि।ै प्ीममयम दरेनरे िालरे की ककरी भी कारर ररे मृत्ु िो जानरे पर ₹2,00,000 ममलतरे िैं। िर 
रसिक्राइबर करे  ललए िर राल ₹330 का प्ीममयम भरना िोता ि।ै पॉललरी लरेतरे िति दी गई रजामंदी करे  अनुरार यि प्ीममयम खाता 
िारक करे  बैंक खातरे ररे ऑटोमरेकटक तरीकरे  ररे एक ककश् करे  रप मैं लरे ललया जाता ि।ै जब तक योजना चालयू रिती ि,ै रदस् िर राल 
करे  ऑटोिरेहबट करे  ललए एक बार अधिकार भी दरे रकतरे िैं।

इसे कौन लोग ले सकते हैं
18 ररे 70 राल की उम्र करे  बीच का कोई भी व्यहति, मजरका इर योजना को ऑफर करनरे िालरे ककरी भी बैंक में बचत खाता िो।

रकन लोगों को इसे लेना िावहए
यि आपकरे  पहरिार करे  िर उर रदस् करे  ललए जररी ि,ै जो अपनरे पहरिार में अकरे ला कमानरे िाला ि।ै

आप इसे कहां से ले सकते हैं
मजर भी बैंक में आपका बचत खाता ि,ै आप ििां ररे PMJJBY लरे रकतरे िैं। रालाना प्ीममयम को रीिरे िरेहबट ककया जाता ि।ै पक्ा 
करें कक जब प्ीममयम दरेनरे का रमय िो तो आपकरे  बैंक खातरे में इतनी रकम मौजयूद िो (प्ीममयमकी तारीख को याद रखें)।

4. प्रिानमंत्री जन आरोग्य योजना (PM-JAY)
PM-JAY ररकारी स्ास्थ्य बीमा योजनादयूरररे और तीरररेस्र करे  इलाज करे  ललएिर राल िर पहरिार करे  ललए ₹5,00,000 तक का 
बीमा किर दरेती ि।ैरंबंधित राज्यों / कें द्र शालरत प्दरेशों में PM-JAY करे  लागयू िोनरे करे  पिलरे हदन ररे िी रारीपिलरे-ररे-मौजयूद कंिीशन 
किर की जाती िैं।

इर योजना करे  तित किर की जानरे िाली स्ास्थ्य ररेिाओं में अस्पताल में दाखखल िोनरे करे  खच्स,ऑपररेशन का खच्स, उरकरे  बाद की 
दरेखभाल, अस्पताल में दाखखल िोनरे ररे पिलरे और बाद करे  खचचे और निजात लशशुओं / बच्ों की दरेखभाल करे  खच्स शाममल िैं। मजन 
पहरिारों करे  नाम ललस्ट में िैं, करे िल ििी PM-JAY योजना का लाभ उिा रकतरे िैं।

राथ िी, कोई भी पहरिार मजरकरे  पार 28 फरिरी,2018या उरकरे  बाद का एल्क्टि RSBY काि्स ि,ै उररे भी किर ककया जाता ि।ै 
पहरिार में रदस्ों की रंख्या या रदस्ों की उम्र की कोई रीमा निीं िै, मजरकरे  कारर पहरिार करे  िर रदस्, खार करकरे  लड़ककयों 
और रीननयर लरटीजनों, को भी किररेज की रहललयत ममलती ि।ै लाभाथती ककरी भी जानकारी करे  ललए िरेल्पलाइन नंबर 14555 
पर कॉल कर रकतरे िैं।
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PM-JAY एक अधिकार आिाहरत योजना ि।ै इरकरे  ललए कोई रमजस्ट्रेशन प्हक्रया निीं ि।ैशिरी और ग्ामीर दोनों इलाकों में, SECC 
करे  आंकड़ों करे  आिार पर ननिा्सहरत ककए गए अभाि और रोजगार करे  मानदंिों करे  अनुरार, ररकार द्ारा पिचान ककए गए पहरिार 
PM-JAY योजना करे  िकदार िैं। इर योजना करे  िकदार पहरिारों की ललस्ट रभी राज्य ररकारों और रंबब्धित इलाकों करे  एएनएम/ 
बीएमओ/ बीिीओ को भी भरेजी जाती ि।ै

5. अरल पेंशन योजना

यह क्ा लाभ देती है 
िर मिीनरे 1000 ररे ₹5000 करे  बीच पेंशन

इसकी लागत क्ा है 
₹1000 मिीनरे की पेंशन पानरे करे  ललए 40 िष्स करे  ननिरेशक को 20 राल तक ₹291 िर मिीनरे जमा करनरे िोतरे िैं, जबकक 18 राल करे  
ननिरेशक को 40 राल तक ₹42 िर मिीनरे जमा करनरे िोतरे िैं।

इसे रकसे लेना िावहए
18 ररे 40 िष्स की उम्र का िर व्यहति, मजररे 60 राल की उम्र तक यि पैरा भरना िोगा।

रकन लोगों को इसे लेना िावहए 
18 ररे 40 राल करे  बीच करे  रभी लोग, जो 60 राल की उम्र करे  बाद एक छोटी पेंशन पाना चाितरे िैं।

APY खाता खोलने की क्ा प्रवक्या है?
1. मजर बैंक की शाखा में आपका बचत खाता खुला हुआ ि,ै ििां जाएं।

2. APYका रमजस्ट्रेशनफॉम्स भरें।

3. अपना आिार या मोबाइल नंबर दें।

4. िर मिीनरे रकम जमा िोती रिरे, इरकरे  ललए ध्ान रखें कक आपकरे  बचत खातरे में उतना बैलेंर मौजयूद रिरे।

APY में शाममल िोनरे करे  ललए बचत खाता िोना जररी ि।ै

मैं APY में ककतना ननिरेश करं, मजरररे मुझरे ₹1000 की पेंशन गारंटी ररे ममल रकरे ?

शवाममल होने की उम्र जनिेश के िवाल हर मवाह जमवा होने िवाली रकम 

18 42 42

20 40 50

25 35 76

30 30 116

35 25 181

40 20 291

यरे राररे ककश् ननिरेशक करे  बचत बैंक खातरे ररे िर मिीनरे ऑटो-िरेहबट ककया जाता ि।ै
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आप में िे डकतने लोगों के पवाि अपनवा घर है?

क्वा आपको आिवाि,एलपीजी,टॉयलेट,जच्वा-बच्वा लवाभ, वबजली और बच्ों के पोरण िे जुड़ी िरकवारी 
योजनवाओं के बवारे में मवालूम है?

‘कल्ाण यलोजनाएं’ पैनल हदखाएं।

आप में िे डकतने लोग हवाउसिंग स्ीमों के बवारे में जवाननवा चवाहते हैं?

उन्ें जिाब दरेनरे दें 

अब मैं आपको कुछ कल्ार योजनाओं करे  बाररे में बताऊंगी।

बातचीत

चरण 5 
15 मम.

कल्ाण योजनाएं

1. प्रिानमंत्री आवास योजना (PMAY) (शहरी)
‘2022 तक रबकरे  ललए घर’ करे  लक्ष करे  राथ, ररकार नरे ‘प्िानमंत्री आवास यलोजना - सबके ललए घि (शहिरी)’ नाम का एक 
मरेन प्ोग्ाम शुर ककया ि,ै जो शिरी गरीबों को अपनी घर दरेनरे करे  ललए बनाई गई ि।ै PMAY का लक्ष बुननयादी रुवििाओं िालरे दो 
करोड़ घर तैयार करना ि।ै

लाभ 
स्लम रस्तियों का ‘उसी जगह’ पुनरु्ार

1. ननजी िरेिलपरकरे  राथ ममलकर ज़मीन को हररोर्स की तरि उपयोग करतरे हुए स्लमों करे  दोबारा विकार करे  ललए िर घर करे  
ललए ₹1,00,000 की अनुदान की रकम तय की गई ि ैजो उन स्लम ननिालरयों करे  ललए बनाए जाएंगरे, जो इरकरे  िकदार िैं।

2. अनुदान की यि रकम राज्य या कें द्र शालरत प्दरेशों की ररकारें स्लम पुनरुधिार करे  ककन्ीं भी प्ोजरेक््टर में इस्रेमाल कर 
रकती िैं। 

3. पुनरुधिार करे  बाद राज्य/कें द्र शालरत प्दरेश ररकारों द्ारा स्लमों का िी-नोकटहफकरे शन ककया जाएगा।
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के्रिट से जुड़ी सब्ीिी योजना:
1. ईिब्लयूएर / एलआईजी घरों में कें द्रीय रिायता करे  रप में नए ननमा्सर (पुनख्सरीद रहित) और मौजयूदा घर में कमरों, ररोई, 

शौचालय, आहद जोड़नरे करे  ललए 6 लाख रुपए तक करे  िोम लोन पर 6.5% ब्ाज रल्सििी दी जाती ि।ै इररे िृरधिशील आिार 
करे  रप में ईिब्लयूएर घरों करे  ललए (िावषशिक आमदनी 3,00,000 रुपयरे तक, घर का कापचेट एहरया 30 िग्स मीटर तक) और 
एलआईजी घरों करे  ललए (िावषशिक आमदनी रु.300,001-6,00,000 करे  बीच; घर का कापचेट एहरया 60 िग्स मीटर तक) हदया जाता 
ि।ै 

2. एमआईजी -1 घरों करे  ललए कें द्रीय रिायता करे  रप में 9 लाख रुपए तक करे  िोम लोन पर 4% ब्ाज रल्सििी दी जाती ि,ै 
मजरका लाभ एमआईजी -1 घरों में नए ननमा्सर (पुनख्सरीद रहित) करे  ललए(िावषशिक आमदनी र.6,00,001- 12,00,000 करे  
बीच, घर का कापचेट एहरया 90 िग्स मीटर तक) उिाया जा रकता ि।ै 

3. एमआईजी - II घरों करे  ललए कें द्रीय रिायता करे  रप में 12 लाख रुपए तक करे  िोम लोन पर 3% ब्ाज रल्सििी दी जाती ि,ै 
मजरका लाभ एमआईजी -॥ घरों में नए ननमा्सर (पुनख्सरीद रहित) करे  ललए (िावषशिक आमदनी Rs.12,00,001 - 18,00,000 करे  
बीच; घर का कापचेट एहरया 110 िग्स मीटर तक) उिाया जा रकता ि।ै 

साव्बजननक या ननजी क्ेत्र के सार भागीदारी में रकफायती आवास:
1. भारत ररकार द्ारा िर ईिब्लयूएर घर करे  ललए र.1.5 लाख की कें द्रीय रिायता दी जाती ि।ै

2. प्ोजरेक्ट में ईिब्लयूएर श्रेरी करे  प्त्रेक लाभाथती-प्रेहरत घर करे  ननमा्सर / रंिि्सन करे  ललए कम ररे कम 35% घर िोनरे चाहिए:

लाभारती-प्रेररत व्यवक्तगत आवास ननमा्बण/संवध्बन 
1. र.1.5 लाख की कें द्रीय रिायता व्यहतिगत ईिब्लयूएर िकदार पहरिारों करे  ललए उपलब्ध ि।ै

हकदारी कीकवरेज:
1. जनगणना 2011 के अनुसार सभी वैधाननक शहर और राद में अधधसयूचित रकए गए शहर।

2. यरद नागररक स्लम से है: ISSR (‘उसी जगह’ स्लम पुनवा्बस घटक)

3. यरद नागररक गैर स्लम से है:

a. उरकी खुद की जमीन ि ैऔर ननमा्सर में रुचच ि:ै लाभाथती-प्रेहरत ननमा्सर बीएलरी (नया ननमा्सर) अगर मौजयूदा ढांचा 
कच्ा ि ैया उरका कुछ हिस्ा पक्ा ि,ैबीएलरी (रंिि्सन) यहद मौजयूदा ढांचा पक्ा ि ैऔर िृरधि करे  बाद न्ययूनतम 9 
िग्समीटर का रंिि्सन या अधिकतम एहरया 30 िग्समीटर ररे ज़्ादा निीं िोना चाहिए। 

b. आिार लोन का उपयोग करकरे  घर का ननमा्सर / खरीद / रंिि्सन कर रकतरे िैं: CLSS क्ररे हिट ललंक्ि रल्सििी योजना चुनें। 
भागीदारी AHP घटक में रिनरे योग्य आिार

4. आमदनी मानदंि:

घरेलयू आमदनी
a. 0-25000 प्वत माि: ककरी भी घटक का चयन ककया जा रकता िै

b. 25001-50000 प्वत माि: करे िल CLSS ईिब्लयूएर / एलआईजी घटक का चयन ककया जा रकता िै

c. 50001 -1,00,000 प्वत माि: CLSS एमआईजी-I

d. 1,00,001 -1,50,000 प्वत माि: CLSS एमआईजी-I I

आवेदन कहाुँ करें:
1. ऑनलाइन आवेदन:

a. िकदार लाभारथशियों द्ारा मंत्ालय की िरेबराइट करे  माध्म ररे ऑनलाइन पंजीकरर भी ककया जा रकता ि।ै िरेबराइट पर 
फॉम्सhttp://www.pmaymis. gov.in/-पर उपलब्ध ि।ै ककरी भी प्कार का भुगतान करनरे की आिश्यकता निीं ि।ै 
कृपया ध्ान दें कक 50,000 ररे अधिक मालरक आमदनी िालों करे  ललए फाम्स निीं भरा जा रकता। िालांकक, क्ररे हिट ललंक्ि 
रल्सििी योजना चुननरे िालरे रंभावित लाभारथशियों ररे अनुरोि ककया जाता ि ैकक िरे http://www.mhupa.gov.in/
User_Panel/UserView.aspp?dypelD=1499 पर दी गई रयूची करे  अनुरार अपनी परंद और थिान करे  बैंक / HFC ररे 
रंपक्स  करें।

b. लाभाथती की हिस्रेदारी ययूएलबी / नगर पाललका द्ारा बताई जाएगी यहद आपको योजना करे  अंतग्सत लाभ हदया गया ि।ै 
हफलिाल यि करे िल इचु्क आिरेदकों करे  ललए आिरेदन ि।ै

2. ऑफलाइन आवेदन:

a. पंजीकरर की रुवििा राज्य / करे न्द्रशालरत प्दरेशों द्ारा अपनरे कॉमन रविशिर रेंटर्स (CSCs) में र.25 / - (करे िल पच्ीर 
रुपए) एिं रविशिर टकै्स करे  नाममात् शुकि पर दी जाती ि।ै

b. बी.रीएररी लोकरे टरhttp://www.apnacsconline.in/csc-locator/ पर उपलब्ध

ररूरी दतिावेर:
ककरी भी नागहरक करे  ललए ऑनलाइन आिरेदन करनरे करे  ललए आिार नंबर अननिाय्स ि।ै कृपया नजदीकी रीएररी ररे आिार नंबर 
प्ाप्त करें। रीएररीलोकरे टरhttp://www.apnacsconline.in/csc-locator/ पर उपलब्ध

शशकायतें:
1. CLSS िरेल्प लाइन नंबर िैं: CLSS करे  ललए िरेल्प लाइन नंबर: NHB: 1800-11-3377, 1800-11-3388, हुिको: 1800-11-6163

2. अपनी नगरपाललका करे  उर विभाग ररे रंपक्स  करें जो PMAY (U) का प्भारी ि।ै
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आप में िे डकतने लोगों के घरों में खवानवा पकवाने की गैि की िुविधवा मौजूद है?

डकतने लोग अभी भी खवानवा पकवाने के सलए लकड़ी यवा गोबर कवा इस्ेमवाल करते हैं? क्वा आपको गैि 
की िुविधवा देने िवाली िरकवारी योजनवाओं के बवारे में मवालूम है?

बातचीत

2. प्रिानमंत्री उज्ज्वला योजना (PMUY)
मुफ्त में एलपीजी कनरेक्न दरेनरे की योजना का यि ररकार का मुख्य प्ोग्ाम ि।ै इर योजना का लक्ष राल 2020 तक आि करोड़ 
पहरिारों को रिी एलपीजी कनरेक्न उपलब्ध कराना ि।ै

प्िानमंत्ी उज्ज्वला योजना भारत ररकार की 1 मई 2016 को शुर की गई बहुत िी मित्वाकांक्ी रामामजक कल्ार योजना ि।ै 
इर योजना करे  अंतग्सत ररकार का उद्रेश्य दरेश करे  बीपीएल घरों को एलपीजी कनरेक्न उपलब्ध कराना ि।ै उज्ज्वला योजना पयूररे दरेश 
में बीपीएल घरों (गरीबी ररेखा ररे नीचरे रि रिरे घरों) में, महिलाओं करे  नाम पर 5 करोड़ एलपीजी कनरेक्न उपलब्ध करानरे का लक्ष 
रखती ि।ै

वेरसाइट 
www.pmujjwalayojana.com

जजला नोिल अफसर 
http://www.pmujjwalayojana.com/downloads/DNOs%20List.xls

टोलफ्ी नंरर 
1800 266 6696 

योजना के उदे्श्य और फायदे
1. औरतों को मजबयूत बनाना और उनकी ररेित की रुरक्ा 

2. इिंन/कोयलरे ररे खाना पकानरे ररे जुड़रे ररेित रंबंिी खतरों को कम करना 

3. गंदरे इिंन करे  कारर िोनरे िाली मृत्ु की रंख्या में कमी 

4. ईंिन/कोयलरे को जलानरे करे  कारर घर करे  भीतर हुए प्दयूषर ररे पैदा िोनरे िालरे श्वरन रंबंिी रोगों ररे छोटरे बच्ों की रुरक्ा 

कौन इसका फायदा ले सकते हैं 
स्ीम का लाभ लेने के ललए येशततें पयूरी होना जरूरी है: 

1. आिरेदक का नाम SECC-2011 करे  आंकड़ों की ललस्ट में मौजयूद िोना चाहिए 

2. लाभ लरे रकनरे िाली बीपीएल पहरिारों की पिचान SECC-2011 करे  ललस्ट करे  अनुरार की जाएगी

3. आिरेदक 18 िष्स ररे ज्यादा उम्र की कोई महिला िोनी चाहिए 

4. उर महिला को बीपीएल (गरीबी ररेखा ररे नीचरे) पहरिार ररे िोना चाहिए 

5. महिला आिरेदक का दरेश करे  ककरी भी राष्टीय कृत बैंक में बचत खाता िोना जररी ि ै

6. आिरेदक करे  घर में पिलरे ररे िी पहरिार करे  ककरी भी रदस् करे  नाम पर एलपीजी कनरेक्न मौजयूद निीं िोना चाहिए 

7. योजना का िकदार िोनरे करे  ललए विस्ृत ब्ौरा यिां दरेखें: http://www.pmujjwalayojana.in/pradhan- mantri-
ujjwala-yojana-eligibility-criteria/

अप्ाई कैसे करें
1. उज्जिला योजना का दो परेज का करे िाईरी एप्ीकरे शन फॉम्स भरें 

2. उज्जिला योजना का एप्ीकरे शन फॉम्स िाउनलोि करनरे करे  ललए यिां क्क्क करें 

3. एप्ीकरे शन फॉम्स को भरनरे करे  ललए बरेलरक ब्ौररे िगैरि की जररत िोगी, जैररे - नाम, रंपक्स  का ब्ौरा, जनिन या बैंक खातरे 
का नंबर, आिार काि्स का नंबर आहद।

4. यि बताएं कक आपको कौन रा लरलेंिर चाहिए 14.2 ककलो का या 5 ककलो का 

5. फोन करे  राथ दयूरररे जररी दस्ािरेज लगाए 

6. अपनरे नजदीकी एलपीजी कें द्र पर यि भरा हुआ फॉम्स जररी दस्ािरेजों करे  राथ जमा करें

जरूरी दतिावेज 
1. भररे हुए एप्ीकरे शनफॉम्स करे  राथ परेश ककए जानरे िालरे जररी दस्ािरेजों की ललस्ट यिां दी गई ि:ै 

2. पंचायत प्िान / म्ुननलरपाललटी करे  चरेयरमैन द्ारा ऑथराइज ककया गया बीपीएल प्मार पत् 

3. बीपीएल राशन काि्स 

4. एक फोटो आईिी (आिार काि्स या िोटर आईिी काि्स)

5. िाल में ललया गया एक पारपोट्स राइज फोटो 

6. उज्जिला योजना की एप्ीकरे शन करे  राथ जररत पड़नरे पर जो दस्ािरेज नत्ी ककए जा रकतरे िैं उनकी पयूरी ललस्ट यिां दरेखें।
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3. सौभाग्य योजना 
25 लरतंबर 2017 को शुर की गई यरे योजना, दरेश में िर घर में हबजली दरेनरे करे  ललए शुर की गई ि।ै ईरका उद्रेश्य ि,ै दरेश करे  दयूरदराज़ 
तक करे  ग्ामीर और शिरी इलाकों करे  उन रभी घरों में, जिां हबजली निीं ि,ै हबजली कनरेक्न पहुचंाना और उर तक रबकी पहुचं 
बनाना।

 योजना का उद्रेश्य ि ै2019 तक पयूररे दरेश में िर घर में हबजली का कनरेक्न पहुचंा कर रबकरे  ललए 24x7 हबजली उपलब्ध कराना।

योजना के फायदे और खास रातें
1. रौभाग्य योजना करे  अंतग्सत हबजली का कनरेक्न पानरे करे  ललए कोई फीर या शुकि निीं ललया जाता 

2. गैर गरीब घरों को िर मिीनरे करे  हबल करे  राथ ₹50 की 10 ककस्ें चुकानी िोंगी (कुल ₹500)।

3. हबजली कनरेक्न पानरे करे  ललए आिार नंबर िोना अननिाय्स ि ै

4. रौभाग्य योजना करे  तित, हबजली करे  कनरेक्न घर करे  रबररे नजदीकी खंभरे ररे हबजली करे  तार खींच कर हदए जाएंगरे, जररत 
पड़नरे पर खंभरे, कंिक्टर आहद लगायरे भी जाएंगरे। 

5. इरमें हबजली करे  मीटर और लरंगल प्ाइटं िायहरंग करे  राथ एक एलइिीबल्ब, मोबाइल चाज्स करनरे करे  पॉइटं और ल्स्च िगैरि 
लगाना भी शाममल ि,ै मजरकरे  ललए उपयोग करनरे िालरे को कोई अवतहरति शुकि निीं दरेना िोगा।

6. िालांकक,यहद कोई हबजली करे  ज्यादा पॉइटं लरेना चािरे, तो उरकरे  ललए एक्स्ट्ा तारों और उपकररों का इतंजाम उन्ें अपनरे आप 
करना िोगा।

7. िर घर और उपभोतिा को मीटर की रीहिंग करे  अनुरार DISCOM करे  ररेट करे  हिराब ररे उपयोग की गई हबजली का भुगतान 
करना िोगा।

8. ककरी भी िग्स करे  लोगों करे  ललए मुफ्त में हबजली उपलब्ध करानरे का योजना में कोई प्ाििान निीं ि।ै

9. दयूरदराज करे  और मुश्किल ररे पहुचंरे जा रकनरे िालरे इलाकों में, जिां हबजली का धग्ि लगाना रंभि निीं ि ैया उरकी लागत 
बहुतज्यादा ि,ैएरपीिी पर आिाहरत स्चाललत लरस्टम मुियैा कराए जायेंगरे।ऐररे िर घर को 5 एलईिीबल्ब, एक िीरी पंखा 
और एक िीरी पािर प्ग मुफ्त हदया जाएगा।

कौन लोग इसका लाभ ले सकते हैं 
1. योजना की गाइि लाइन करे  अनुरार गांिों एिं शिरों करे  रभी ऐररे घर, जिां हबजली निीं ि ैतथा राथ िी शिरों करे  भी िरे रभी 

गरीब घर, जिां हबजली निीं ि,ै हबजली कनरेक्न की इर योजना का फायदा उिा रकतरे िैं।

2. यहद ककरी घर का हबजली का पुराना कनरेक्न हबजली का हबल निीं चुका पानरे करे  कारर काट हदया गया ि ैया ित्समान में उन 
पर हबल की कोई रालश बकाया ि,ै तो ऐररे लोग रौभाग्य करे  तित हबजली करे  नए कनरेक्न करे  िकदार निीं िोंगरे।

सौभाग्य के ललए अप्ाई कैसे रकया जाए
1. िर एहरया की DISCOM गांिों/क्स्टर गांिों में रमय-रमय पर कैं प लगाती ि ैऔर लगानरे ररे पिलरे इनकरे  बाररे में अच्ी 

खारी पब्लिलरटी की जाती ि।ै 

2. लोगों को लरफ्स  इन कैं पों में DISCOMकरे  अफररों ररे ममलकर बात करनी िोती ि ैऔर कनरेक्न करे  ललए एप्ीकरे शन ििीं 
रमजस्टर कर दी जाती ि।ै

3. DISCOM करे  द्ारा िरेहरहफकरे शन करे  बाद हबजली का कनरेक्न अक्सरििींअलॉट कर हदया जाता िै

4. कैं प करे  बाररे में जररी बातें पता करनरे करे  ललए अपनरे नजदीकी DISCOMऑहफर ररे भी जानकारी ली जा रकती ि।ै

जरूरी कागजात
आपकी पिचान का कोई भी प्यूफ, जैररे िोटर आईिी, पारपोट्स, ड्ाइविंग लाइरेंर, राशन काि्स या आिार काि्स िगैरि हबजली करे  
कनरेक्न करे  ललए अप्ाई करनरे करे  ललए पया्सप्त ि।ै

4. प्रिानमंत्री मािृ वंदना योजना
• 1 जनिरी 2017 ररे दरेश करे  रभी मजलों में मरेटरननटी लाभ प्ोग्ाम शुर ककया गया ि।ै इर प्ोग्ाम का नाम प्िानमंत्ी मातृ 

िंदना योजना (PMMVY) रखा गया ि।ै PMMVY करे  अंतग्सत पहरिार में पैदा िोनरे िालरे पिलरे बच्रे करे  ललए, गभ्सिती और दयूि 
वपलानरे िाली महिलाओं (PW&LM) करे  बैंक/पोस्ट ऑहफर खातरे में रीिरे ₹5000 की रकम जमा कराई जाती ि,ै मजरकरे  ललए 
मां और बच्रे की ररेित ररे जुड़ी कुछ शतजें पयूरी करनी िोती िैं।

• PMMVY को ‘महिला एिं बाल विकार विभाग’/’रमाज कल्ार विभाग’ करे  माध्म ररे लागयू करनरे िालरे राज्यों/कें द्रशालरत 
प्दरेशों में इररे ‘महिला और बाल विकार मंत्ालय’ करे  तित ‘छाता आईरीिीएर’ की आंगनिाड़ी ररेिा योजना करे  मंच का उपयोग 
करतरे हुए लागयू ककया जाता ि।ै ‘स्ास्थ्य और पहरिार कल्ार विभाग’ द्ारा इररे चलानरे िालरे राज्यों/कें द्रशालरत प्दरेशों में यि 
योजना स्ास्थ्य प्राली करे  माध्म ररे लागयू की जाती ि।ै

• PMMVY एक कें द्रीयकृत िरेब आिाहरत एमआईएर रॉफ्टिरेयर ऐप करे  माध्म ररे लागयू की जाती ि ैऔर काया्सन्यन का कें द्र 
हबंदु आंगनिाड़ी कें द्र (AWC) और आशा / एएनएम काय्सकता्स िोंगरे।
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िमनरे ररकार द्ारा चलाई जा रिी अलग-अलग कल्ार योजनाओं करे  बाररे में जाना जो िमें एक बरेितर 
जीिन जीनरे में मदद करती िैं। प्गवत दीदी किती िैं, सिकािरी यलोजनाओं से लाभ ले औि अपनरी 
जरीवनशैलरी कलो बेहति किें।

रार परेश करें

5. पोषण योजना
पोषर योजना का लक्ष 2017-18 ररे शुर िोनरे िालरे अगलरे तीन िषचों करे  दौरान 0-6 िष्सकरे  बच्ों, ककशोहरयों, गभ्सिती महिलाओं और 
स्नपान करानरे िाली माताओं करे  पोषर की स्थिवत में रुिार करना ि।ै अपनरे लक्ष को पानरे करे  माध्म ररे यि काय्सक्रम स्टकंटंगकरे  
स्र, कुपोषर, एनीममया और जन्म करे  रमय लशशुओं का िज़न िोनरे जैरी रमस्ाओं को कम करनरे का प्यार कररेगा।

यि योजना पोषर स्र को बढ़ानरे करे  ललए एक व्यापक दृवष्टकोर ि ैमजररे ननपटनरे करे  ललए युधिस्र पर दरेश। काय्सक्रम करे  तित उपलब्ध 
लाभ िैं:

ककशोर पोषर: एनीममया की जांच, रयूक्ष्म-पोषक तत्व पयूरकता, परेट करे  कीड़रे मारना, पोषर स्ास्थ्य लशक्ा

मातृ पोषर: रयूक्ष्म-पोषक तत्व पयूरकता (आयरन और फोललकएलरि, कैल्शयम और परेट करे  कीड़रे मारना), पोषर परामश्स, पहरिार 
ननयोजन

बाल पोषर: टीकाकरर, स्नपान को बढ़ािा दरेना और उम्र करे  अनुरार पयूरक आिार, परेट करे  कीड़रे मारना, दस् करे  दौरान मजंक 
अनुपयूरक

लाभ कैररे प्ाप्त करें: आशा या आंगनिाड़ी काय्सकता्स या अपनरे ननकटतम स्ास्थ्य दरेखभाल कें द्र ररे रंपक्स  करें।

6. व्यततिगि घरेलू शौचालय (IIHL) योजना
गरीब पहरिारों को शौचालय ननमा्सर करे  ललए प्ोत्ािन करे  रप में कुछ रल्सििी दी जाती ि।ै प्मुख िस्क्रेप क्रेत्ों की पिचान 
व्यहतिगत घररेलयू शौचालय (IHHL), स्यू ल स्च्ता और िाइजीन लशक्ा, रामुदाधयक स्च्ता पहररर और आंगनिाड़ी शौचालयों करे  
रप में की गई ि।ै

व्यहतिगत शौचालयों करे  ललए राज्य न्ययूनतम 2,667 रुपयरे प्वत IHHL का योगदान दरेगा, जो 4,000 रुपयरे प्वत IHHLकी कें द्रीय रिायता 
करे  राथ जुड़ जाएगा। हबना वििान रभा िालरे कें द्र शालरत प्दरेशों करे  ललए, कें द्रका हिस्ा 100% (4000 रुपयरे प्वत IHHL) िोगा और 
कें द्र शालरत प्दरेश की ररकार का 1333 रुपयरे का हिस्ा भी कें द्र द्ारा ििन ककया जाएगा। वििानरभा िालरे कें द्र शालरत प्दरेशों 
करे  ललए, कें द्र का हिस्ा प्वत IHHL 4,000 रुपयरे और कें द्र शालरत प्दरेश का हिस्ा 1,333 रुपयरे प्वत IHHL िोगा। उत्र पयूिती और 
हिमालयी राज्यों करे  ललए, कें द्र का हिस्ा 10,800 प्वत IHHL रुपयरे और राज्य का हिस्ा 1,200 रुपयरे प्वत IHHL िोगा।

घररेलयू शौचालय करे  ननमा्सर करे  अंवतम रत्ापन को थिान-आिाहरत तकनीकों द्ारा रपोट्स ककया जाना चाहिए, मजरमें आिरेदक 
करे  राथ-राथ, ननमा्सर की स्यं-रत्ावपत मजयो-टगै की गई तस्ीरें भी ननकाली जाती िैं। इन तस्ीरों को SBM (शिरी) MIS पर 
अपलोि ककया जाना चाहिए और ULB और राज्यों द्ारा इन्ें मॉननटर ककया जाना चाहिए।

रभी वित्ीय प्ोत्ािन रीिरे लाभारथशियों करे  बैंक खातों (प्िानमंत्ी जन िन योजना करे  तित खोलरे गए खातों रहित) में 
(इलरेक्ट्ॉननक क्क्यहरंग ररेिा द्ारा) जमा ककए जाएंगरे। 

रभी भारतीय नागहरक IHHL योजना करे  ललए ऑनलाइन आिरेदन पत् भर रकतरे िैं। उरकरे  बाद थिानीय ननकाय का रंबंधित 
अधिकारी आिरेदन को रत्ावपत कररेगा और शौचालय बनानरे करे  ललए िनरालश लाभाथती करे  बैंक खातरे में ट्ांरफर की जाएगी।

IHHL आवेदन भरने के ललए ररूरी िीरें 
1. आिरेदक करे  फोटो की सै्न की गई कॉपी (अननिाय्स)

2. बैंक खातरे का वििरर (अननिाय्स)

3. बैंक की पारबुक करे  पिलरे परेज की सै्न की गई कॉपी, जो खातरे का वििरर हदखाती िो (अननिाय्स)

4. यहद आिरेदक करे  पार आिार नंबर निीं ि ैतो आिार की आिरेदन स्स्लप की जररत िोती ि ै

अप्ाईकरने के ललए पोट्बल
http://swachhbharaturban.gov.in/ihhI/
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अगला
चरर 6: हबजनरेर लोन
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आप में िे डकतने लोग अपनवा वबजनेि शुरू करनवा चवाहते हैं?

िम दरेखेंगरे कक विनभन्न ररकारी योजनाओं ररे लोन कैररे पाया जा रकता ि।ै ‘बबजनेस ललोन’ पैनल 
हदखाएं

बातचीत

चरण 6 
15 मम.

वरजनेस लोन

1. प्रिान मंत्री मुद्ा योजना (PMMY)
प्िानमंत्ी मुद्रा योजना (PMMY) करे  अंतग्सत, MUDRA नरे उत्ाद / योजनाएूँ बनाई िैं। लाभाथती माइक्रो ययूननट/उद्यमी करे  बढ़ोतरी/
विकार और पैररे की जररतों करे  चरर को हदखानरे करे  ललए उरकी अलग-अलग स्टरेजों को ‘लशशु’, ‘ककशोर’ और ‘तरुर’ नाम हदया 
गया ि,ै  जो आगरे बढ़नरे करे  ललए स्ातक/िृरधि करे  अगलरे चरर करे  ललए एक रंदभ्स हबंदु भी प्दान करता ि।ै 

शशशु 
 ₹50000 तक करे  लोन किर करती ि ै

रकशोर 
 ₹50000 ररे लरेकर ₹500000 तक करे  लोन किर करती ि ै

 तरुण 
 ₹500000 ररे ₹1000000 तक करे  लोन किर करती ि ै

लोन कैसे पाएं
 मुद्रा लोन करे  ललए अपनी नजदीकी बैंक शाखा ररे रंपक्स  करें
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प्गवत दीदी किती िैं, हमें स्ाट्च बनना रारहए औि सिकािरी यलोजनाओं से कम ब्ाज दिों पि ललोन 
लेना रारहए।

रार परेश करें

अगला
चरर 7: रफाई कम्सचाहरयों करे  ललए लोन 

2. PMEGP योजना 
प्िानमंत्ी रोजगार रृजन काय्सक्रम (PMEGP) भारत ररकार करे  रयूक्ष्म, लिु और मध्म उिम मंत्ालय द्ारा चलाया जा रिा 
क्ररे हिट ररे जुड़ा एक रल्सििी प्ोग्ाम ि।ै खादी और ग्ामीर उद्योग कममशन (KVIC)इर योजना को लागयू करनरे करे  ललए राष्टीय स्र 
की नोिल एजेंरी ि।ै राज्य स्र पर यि योजना KVIC,KVIB और मजला उद्योग रेंटर द्ारा लागयू की जाती ि।ै

यि योजना ग्ामीर और शिरी क्रेत्ों मेंमाइक्रो उद्योग ररेक्टर करे  तित रभी व्याििाहरक (तकनीकी और आरथशिक रप ररे) प्ोजरेक््टर 
करे  ललए लागयू िोती ि।ै

 ननमा्सर ररेक्टर में स्ीकार करनरे योग्य प्ोजरेक्ट की लागत अधिकतम 25,00,000 रुपए ि ैऔर हबजनरेर या रविशिर ररेक्टर में यि 
₹10,00,000 ि।ै

 इर योजना करे  अनुरार पहरिार का करे िल 1 रदस् आरथशिक रिायता पानरे का िकदार ि।ै

 इर योजना करे  अंतग्सत रिायता करे िल नए प्ोजरेक््टरकरे  ललए ि ै

 इर योजना करे  अनुरार रिायता उन गवतविधियों करे  ललए लागयू निीं िोती, मजन्ें योजना की ननगरेकटि ललस्ट में रखा गया ि।ै
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आप में िे डकतने लोग िफवाई कम्षचवारी हैं?

रभी रफाई कम्सचारी अलग-अलग काय्सक्रमों करे  ललए चलाई जा रिी अलग-अलग ररकारी योजनाओं करे  
तित लोन पानरे करे  िकदार िैं। िम जानेंगरे कक यरे प्ोग्ाम क्ा िैं, मजनररे आप फायदा उिा रकतरे िैं।

बातचीत

15 मम.
चरण 7 सफाई कम्बिाररयों के ललए लोन 

1. रम्ट लोन (TL)
 इर योजना करे  तित, राज्य चैनरेलाइमजंग एजेंलरयों (SCAs) करे  माध्म ररे टागचेट ग्ुप्स को टम्स लोन हदया जाता ि।ै इन एजेंलरयों 
की राज्यिार रयूची NSKFDC की िरेबराइट पर उपलब्ध ि।ै स्च्ता रंबंिी गवतविधियों रहित आमदनी पैदा करनरे िाली ककन्ीं भी 
व्याििाहरक योजनाओं करे  ललए कज़्स की अधिकतम रीमा र. 15 लाख प्वत ययूननट ि।ै

रु. 2 लाख तक की लागत िालरे प्ोजरेक्ट करे  ललए प्मोटर करे  योगदान पर जोर निीं हदया जाता ि।ै र. 2 लाख ररे अधिक लागत करे  
प्ोजरेक्ट करे  ललए, NSKFDC को लाभारथशियों ररे प्मोटर का न्ययूनतम 5% योगदान चाहिए िोता ि।ै

टम्स लोन ययूननट लागत करे  अधिकतम 90% तक हदया जा रकता ि ैऔर बाकी10% राज्य चैनरेलाइमजंग एजेंलरयों द्ारा कज़्स, रल्सििी 
और प्मोटर करे  योगदान, यहद कोई िो, और िन करे  अन्य रभी उपलब्ध स्ोतों करे  रप में हदया जाता ि।ै

NSKFDC िे प्रतत प्रोजेक्ट/यूजनट लोन 
की रवासश

इनिे सलयवा जवाने िवालवा ब्वाज

SCA लाभाथती

र. 15.00 लाख तक* 3% p.a. 6% p.a.

पुनभु्बगतान की अवधध
लोन ममलनरे की तारीख ररे 6 मिीनरे करे  विलंबकालऔर 3 मिीनरे की लागयूकरर की अिधि करे  5 राल बाद
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2. माइक्रोके्ररडर फाइनेंस (MCF)
राज्य चैनलाइमजंग एजेंलरयों (SCA) करे  माध्म ररे टागचेट ग्ुप्स करे  ललयरे रु. 6 लाख तक करे  प्ोजरेक््टर करे  ललए लोन हदयरे जातरे िैं, जो 10 
कज्सदारों करे  रमयूि करे  ललए र. 60,000/- प्वत कज्सदार करे  राथ-राथ व्यहतिगत आिार पर र. 60,000/- तक रीममत िोतरे िैं।

NSKFDC िे प्रतत प्रोजेक्ट/यूजनट लोन 
की रवासश

इनिे सलयवा जवाने िवालवा ब्वाज 

SCA लवाभवाथजी 

10 रदस्ों करे  रमयूि करे  ललए रु. 6 लाख 
तक और रु. 60,000 प्वत लाभाथती/ययूननट 

2% िावषशिक 5% िावषशिक

MCF योजना करे  तित आनरे िालरे लाभारथशियों ररे प्मोटर करे  योगदान की मांग निीं की जाती िै

NSKFDC ररे ममलनरे िाला लोन ययूननट लागत का अधिकतम 90% तक िो रकता ि ैऔर शरेष 10% राज्य चैनरेलाइमजंग एजेंलरयों 
द्ारालोन, रल्सििी और अन्य रभी उपलब्ध स्ोतों करे  रप में हदया जाता ि।ै

पुनभु्बगतान की अवधध
लोन ममलनरे की वतथी ररे 6 मिीनरे करे  विलंबकालऔर 4 मिीनरे की लागयूकरर की अिधिकरे  3 राल बाद

3. मवहला समृद्धि योजना (MSY)
 इर योजना करे  तित रफाई कम्सचाहरयों और कचरा बीननरे िालों और उन पर ननभ्सर लोगों को लोन हदया जाता ि,ै मजरमें छोटरे और 
फुटकर व्यापार/हबजनरेर और थोड़ी-बहुत आमदनी पैदा करनरे िालरे कामों करे  ललए प्ोजरेक्ट की अधिकतम लागत ₹60000 तक िोती 
ि।ै

NSKFDC िे प्रतत प्रोजेक्ट/यूजनट लोन 
की रवासश

इनिे सलयवा जवाने िवालवा ब्वाज 

SCA लवाभवाथजी 

रु. 60,000 प्वत लाभाथती/ययूननट तक 2% िावषशिक 4% िावषशिक

MSY योजना करे  तित लाभारथशियों ररे प्मोटर करे  योगदान पर जोर निीं हदया जाता िै

NSKFDC ररे ममलनरे िाला लोन ययूननट लागत का अधिकतम 90% तक िो रकता ि ैऔर शरेष 10% राज्य चैनरेलाइमजंग एजेंलरयों द्ारा 
लोन, रल्सििी और अन्य रभी उपलब्ध स्ोतों करे  रप में हदया जाता ि।ै

पुनभु्बगतान की अवधध:
लोन ममलनरे की तारीख ररे 6 मिीनरे करे  विलंबकाल और 4 मिीनरे की लागयूकरर की अिधिकरे  3 राल बादलोन, रल्सििी और अन्य 
रभी उपलब्ध स्ोतों करे  रप में हदया जाता ि।ै

पुनभु्बगतान की अवधध:
लोन ममलनरे की तारीख ररे 6 मिीनरे करे  विलंबकालऔर 4 मिीनरे की लागयूकरर की अिधिकरे  3 राल बाद

4. मवहला अधिकाररिा योजना (MAY)
छोटरे और फुटकर व्यापार/व्यिराय और थोड़ी-बहुत आमदनी पैदा करनरे िालरे कामों करे  ललए महिला अधिकाहरता योजना करे  तित 
SCAs को रु. 75000/- तक करे  प्ोजरेक््टर करे  ललए टम्सलोन की रिायता दी जाती ि,ै और इररे रफाई कम्सचारी और कचरा बीननरे 
िाली महिलाओं ि उन पर आमश्त बरेकटयों को हदया जाता ि।ै

NSKFDC िे प्रतत प्रोजेक्ट/यूजनट लोन 
की रवासश

इनिे सलयवा जवाने िवालवा ब्वाज 

SCA लवाभवाथजी 

रु. 1,00,000 प्वत लाभाथती/ययूननटतक 2% िावषशिक 5% िावषशिक

MAY करे  तित लाभारथशियों ररे प्मोटर करे  योगदान पर जोर निीं हदया जाता िै

योजना
NSKFDC ररे ममलनरे िाला लोन ययूननट लागत का अधिकतम 90% तक िो रकता ि ैऔर शरेष 10% राज्य चैनरेलाइमजंग एजेंलरयों द्ारा 
लोन, रल्सििी और अन्य रभी उपलब्ध स्ोतों करे  रप में हदया जाता ि।ै

पुनभु्बगतान की अवधध
लोन ममलनरे की तारीख ररे 6 मिीनरे करे  विलंबकालऔर 4 मिीनरे की लागयूकरर की अिधिकरे  5 राल बाद
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5. भशक्ा लोन
लशक्ा लोन रफाई कम्सचाहरयों / कचरा बीननरे िालों करे  आमश्तों करे  छात्ों करे  ललए हदया जाता ि,ै ताकक िरे व्यािराधयक या तकनीकी 
लशक्ा, और राथ िी इजंीननयहरंग, चचककत्ा, प्बंिन, कानयून, हफमजयोथरेररेपी, पैथोलॉजी, नलरिंग िगैरि में उच् लशक्ा ,िोटल प्बंिन 
और पय्सटन तथा पराचचककत्ा दरेखभाल में हिप्ोमा तथा स्ातक और स्ातकोत्र स्र पर शैक्लरक पाठ्यक्रम, जैररे बैचलर 
ऑफ एजुकरे शन, पीएचिी, भाषा पाठ्यक्रम, बीरीए, एमरीए, हिप्ोमा इन जन्सललज्म एंि मार कम्ुननकरे शन आहद पा रकें ।

NSKFDC िे प्रतत प्रोजेक्ट/यूजनट लोन 
की रवासश

इनिे सलयवा जवाने िवालवा ब्वाज 

SCA लवाभवाथजी 

लशक्ा पर कुल खच्स का 90% 1% िावषशिक
4% िावषशिक और महिला 
उम्ीदिारों करे  ललए 
0.5% छयू ट 

शरेष 10% हिस्ा छात् / SCA द्ारा ििन ककया जाता ि।ै

पुनभु्बगतान की अवधध
6 मिीनरे करे  विलंबकाल करे  राथ कोर्स की रमावप्त करे  5 राल बाद

6. स्च्छिा उद्यमी योजना
इर योजना करे  तित टागचेट ग्ुप्स को राि्सजननक ननजी भागीदारी (पीपीपी) मोि में ‘परे एंि ययूज़’ रामुदाधयक शौचालयों करे  ननमा्सर, 
रंचालन और रखरखाि लक्ष करे  ललए अधिकतम 25 लाख र. हदया जाता ि।ै स्च्ता ररे रंबंधित िािनों की खरीद और रंचालन 
करे  ललए अधिकतम 25 लाख र. तक की रकम टम्स लोन करे  रप में दी जाती ि।ै

ब्ाज दर 4% प्वत िष्स ि ै(महिला लाभारथशियों करे  ललए 1% छयू ट और रमय पर पुनभु्सगतान करे  ललए 0.5% छयू टकरे  राथ)

पुनभु्बगतानकी अवधध
10 राल तक

इरकरे  अलािा, ‘प्ोहिहबशन ऑफ एंप्ॉयमेंटएज़ मैनुअल स्रे िेंजर्स एंि दरेयर रीिबैीललटरेशन एक्ट, 2013’ करे  अनुरार मैनुअल 
स्रे िेंजर्स करे  पुनिा्सर करे  ललए स् रोजगार योजना (SRMS) करे  तित आनरे िालरे मैनुअल सै्िेंजर्स करे  ललए रु. 3.25 लाख की 
रल्सििी भी उपलब्ध ि।ै

7. स्च्छिा मार्ट योजना
इरकरे  अलािा, मैनुअलसै्िेंजर्स (SLRM) करे  पुनिा्सर करे  ललए स् रोजगार योजना करे  तित मैनुअल सै्िेंजर्स करे  मामलरे में “सै्ब करे  
रप में रोजगार का ननषरेि और उनकरे  पुनिा्सर अधिननयम, 2013” करे  अनुरार र. 25.2 लाख की रल्सििी भी उपलब्ध ि।ै

उदे्श्य योजना करे  तित, रैननटरी माट्स की थिापना करे  ललए मुतिमैनुअल 
सै्िेंजर्स/रफाई कम्सचारी और उनकरे  आमश्तों को - चािरे िरे व्यहतिगत 
लाभाथती िों या स्यं रिायता रमयूि - वित्ीय रिायता दी जाएगी। 

लोन कवा भवाग कुल लागत का 90% लोन अधिकतम रुपयरे 15 लाखतक

प्रमोटर कवा योगदवान एक ररेनरेटरीमाट्स की कुल लागत का 10% लाभारथशियों द्ारा लाया जाएगा

ब्वाज लाभारथशियों द्ारा हदया ब्ाज ब्ाज 4% प्वत िष्स ररे अधिक निीं िोगा। 
(महिला लाभारथशियों करे  ललए 1% और रमय पर पुनभु्सगतान करे  ललए 
0.50% छयू ट)

पुनभु्षगतवान NSKFDC ररे ललए गए लोन को वतमािी ककश्ों में 10 िष्स तक चुकाना 
िोगा

8. ग्ीन तबजनेस स्ीम
जलिायु पहरित्सन, जो दुननया करे  ललए रबररे बड़ी चुनौवतयों में ररे एक बन गया ि,ै अननयंवत्त प्दयूषर का पहरराम ि।ै मनुष्य 
पर जलिायु पहरित्सन करे  प्भाि को कम करनरे की दृवष्ट ररे, प्दयूषर स्र को नीचरे लाना ज़ररी ि,ै मजरकरे  ललए ऐरी व्यािराधयक 
गवतविधियों को बढ़ािा दरेना ज़ररी ि ैजो जलिायु पहरित्सन ररे ननपट रकें  और पैरा कमानरे में भी मदद करें।

उदे्श्य आमदनी करे  राथ-राथ जलिायु पहरित्सन ररे ननपटनरे िाली गवतविधियों 
करे  ललए लोन करे  रप में वित्ीय रिायता प्दान करना। आमदनी पैदा 
करनरे िाली गवतविधियाूँ जो ग्ीन िाउर प्भाि को कम कर रकती िैं या 
मजन्ें अनुकयू लन पिल करे  तित बांटा जा रकता ि,ै योजना करे  तित उन्ें 
किर ककया जाएगा।

कौन लोग इिे ले 
िकते हैं 

रफाई कम्सचारी, कचरा बीननरे िालरे और उनकरे  आमश्त
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प्गवत दीदी किती िैं, हमें सफ़ाई कम्चरारियों के ललए कम ब्ाज दि पि ललोन के ललए बनायरी गयरी 
सिकािरी यलोजनाओं का फायदा उठाना रारहए।

जीिन में रमझदारी भररे फैरलरे लरेकर उनररे फायदा उिानरे करे  ललए प्गवत दीदी की पांच ररनीवतयाूँ: 

1. अपने आप को विमभन्न िरकवारी योजनवाओं िे अिगत रखें

2. िरकवारी योजनवाओं कवा लवाभ उिवाएं

3. िभी के सलए बेहतर जीिनशैली

4. िरकवारी योजनवाओं िे कम ब्वाज दर पर लोन प्रवाप्त करें

5. िफवाई कम्षचवावरयों के सलए कम ब्वाज दरों पर लोन

रार परेश करें 

मॉड्यूलको खत्म करें

िूचक स्ीमें इलरेलक्ट्क िािन (ई-हरक्ा),

कंप्रेरएयर िािन, रौर ऊजा्स गैजरेट, पॉली िाउर

लोन कवा भवाग अधिकतम 2 लाख की रीमा करे  राथ ययूननट लागत का 90%। िालांकक, 
लोन की मात्ा को रल्सििी की रालश की रीमा तक घटाया जा रकता ि,ै 
यहद कोई उपलब्ध िो। 

लोन के ललए कहां जाएं
NSKFDC करे  ललए प्त्रेक राज्य में चैनलाइमजंग एजेंलरयों ररे रंपक्स  करें। रयूची यिां उपलब्ध ि:ै  
https://nskfdc.nic.in/en/content/home/list-channelizing-agencies

अगला
मॉड्यूल 4: रुपए करे  मामलरे में स्ाट्स बनना
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मनीसाट्ब रनना

उद्देश्य चरण 

सामग्री 

FLM पैनल
ट्रांसपेरेंसी म्रर्क र
म्रस्किं ग टपे
फ्लिप च्रट्क पेपर

प्रस्ावित बैच संख्ा

30

समय

1.5 घंटे

1. सत्र का पररचय  112

2. उिारी का अच्छा इतिहास बनाए रखना  116

3. रडनजरल फाइनेंस  118
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मनीसाट्ब रनना

वित्ीय राक्रता करे  इर रत् में एक बार हफर ररे आपका स्ागत ि।ै उनररे रिाल पयूछें  और िाथ खड़ा करकरे  
जिाब दरेनरे को किें:

• बैंक ये जनण्षय कैिे करतवा है डक आपको लोन डदयवा जवाए यवा नहीं?

• आप में िे डकतने लोगों के पवाि इटंरनेट िवाले मोबवाइल फोन हैं?

• क्वा आप जवानते हैं KYC क्वा होतवा है?

• आप में िे डकतने लोग जवानते हैं डक डिजजटल पैिे कवा उपयोग कैिे डकयवा जवातवा है यवा वबनवा पैिों के 
‘लेन-देन’ कैिे डकयवा जवातवा है?

• क्वा आपके पवाि भीम/यूपीआई है?

वित्ीय राक्रता ट्रेननंग मॉड्यूल में भाग लरेनरे करे  बाद आप यि रीख जाएंगरे पैररे को स्ाट्स तरीकरे  ररे कैररे 
रंभाला जाए। िम यि भी रीखेंगरे कक बैंकों करे  राथ एक अच्ी क्ररे हिट हिस्ट्ी कैररे बना कर रखी जाए। िम 
यि भी दरेखेंगरे कक आप अपनरे पर्सनल हरकॉि्स कैररे बनाकर रखें। िम हिमजटल फाइनेंर और भीम जैरी 
एप्स करे  द्ारा हबना पैररे करे  लरेनदरेन कैररे ककया जाए, इरकरे  बाररे में भी रीखेंगरे। 

आज िम मॉड्यूल 4 को किर करेंगरे, मजरकरे  ललए आज करे  रैशन की अिधि िोगी िरेढ़ घंटरे। आज मैं आपको 
पैररे को स्ाट्स ढंग ररे रंभालनरे करे  प्गवत दीदी करे  नुस्रे बताऊंगी -टरेक्ोलॉजी को उपयोग करनरे करे  आरान 
तरीकों करे  द्ारा, जो आरानी ररे रबकरे  ललए उपलब्ध िैं। लरेककन आपको िैय्स रखना िोगा।

आप में िे डकतने लोग ये नुस्े जवाननवा चवाहते हैं? (हवाथ उिवाने को कहें)

तो, िम शुर करतरे िैं।

बातचीत

चरण 1 सत्र का पररिय
15 मम.
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मनीसाट्ब रनना

पि्षनल वरकॉि्ष क्वा होतवा हैं?

इर तरि करे  बहुत ररे व्यहतिगत कागजात िोतरे िैं मजनमें िमाररे बाररे में जानकारी दी गई िोती ि ैऔर जो िमाररे 
िोनरे की पिचान िोतरे िैं। इर तरि की जानकारी हबजनरेर को चलानरे में भी काम आती ि।ै ऐररे कुछ हरकॉि्स 
मजन्ें आप को अच्ी तरि रंभाल कर रखना चाहिए िरे िैं: पैन काि्स, आिार काि्स, िोटर आईिी काि्स, बैंक 
पारबुक, हबजली करे  हबल, राशन काि्स और इनकम टकै्स हरटन्स। इन हरकॉिचों की आरथशिक और कानयूनी 
मित्व िोता ि।ै बैंकों की भाषा में यरे पर्सनल कागजात ‘KYC’ यानी करे िाईरी कागजातों करे  नाम ररे भी जानरे 
जातरे िैं, क्ोंकक यरे बैंकों को अपनरे ग्ािकों की िीक ररे पिचान करनरे और उन्ें जाननरे में मदद करतरे िैं।

यि बहुत िी जररी ि ैकक आपकरे  इन हरकॉिचों में, इनकरे  बनाए जातरे रमय आपका नाम, पता और फोन 
नंबर हबकुिल िीक-िीक भरा गया िो। स्परेललंग या ककरी भी जानकारी में मामयूली रा भी अंतर बाद में बड़ी 
पररेशाननयां पैदा कर रकता ि।ै यि कागजात बैंक खाता खोलनरे, बैंक लोन लरेनरे, ररकारी लाभ पानरे, स्यू ल 
में दाखखलरे, नौकरी ईतयादी करे  रमय पर काम आतरे िैं।

कोलशश करें कक आप अपना फोन नंबर बार-बार बदलें निीं। बहुत री ररकारी योजनाओं करे  फायदरे आपकरे  
बैंक खातरे में िायररेक्ट ट्ांरफर करे  द्ारा रीिरे भरेजरे जातरे िैं और लाभाथती को इनका SMS भी भरेजा जाता ि।ै 
यहद आप बार-बार अपना नंबर मोबाइल नंबर बदलतरे रिेंगरे और यहद बैंक करे  पार इरकी जानकारी निीं 
िोगी, तो आप यि राररे मैररेज और दयूररी जानकारी प्ाप्त निीं कर पाएंगरे।

अपनी पिचान करे  यरे हरकाि्स ककरी भी व्यहति को न दें, जब तक कक आप इर बाररे में अच्ी तरि रुनननचित 
निों कक िि इनका दुरुपयोग निीं कररेगा। दयूरररे लोगों का KYC लरेकर उरररे बहुत तरि करे  िोखािड़ी और 
रिॉि ककए जा रकतरे िैं। बैंक का कोई भी रौदा करतरे िति अपनरे मोबाइल पर आए OTP को कभी भी ककरी 
को न बताएंयरे छोटी-छोटी राििाननयां आपको कई तरि की िोखािड़ी ररे बचा रकती िैं।

अपनरे रुरक्ा और फायदरे करे  ललए ‘अपने सािे पस्चनल रिकॉड्च संभाल कि िखें’ पैनल हदखाएं। 

बताएं

पस्बनल ररकॉि्ब
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मनीसाट्ब रनना

आप में िे डकतने लोगों ने कभी बैंक िे लोन सलयवा है?

क्वा आपको यह लोन लेते िक्त कोई परेशवानी आई?

फ्लिप चाट्स पर उनकी ललस्ट बनाएं

उन्ें बताएं कक बैंक या वित्ीय रंथिाओं ररे ललए गए रभी लोन क्ररे हिट ब्यूरो करे  नाम ररे जाननरे जानरे िाली 
कें द्रीय नोिल एजेंलरयों में नोट ककए जातरे िैं। भारत में 4 बड़रे क्ररे हिट ब्यूरो िैं (रीआईबीआईएल, िाईमाक्स , 
इब्विफैक्स, एक्सपीहरयन)।

उन्ें बताएं: जब भी कोई व्यहति रीिरे या अप्त्क् रप ररे (क्ररे हिट काि्स द्ारा) लोन लरेता ि,ै तो यि लोन 
पिचान करे  अलग-अलग दस्ािरेजों करे  माध्म ररे रमजस्टर ककया जाता ि ै(जैररे पैनकाि्स आिारकाि्स राशन 
काि्स नंबर ड्ाइविंग लाइरेंर का नंबर िोटर आईिी नंबर ईत्ाहद) और रभी बैंक आपकी क्ररे हिट हिस्ट्ी को 
दरेख रकतरे िैं।

लोन को चुकानरे करे  राररे लरेन-दरेन हरकॉि्स ककए जातरे िैं और आपकरे  लोन चुकानरे की हिस्ट्ीकरे  आिार पर 
आपको एक क्ररे हिट स्ोर हदया जाता ि।ै

अगर आपनरे कभी कोई लोन ललया और उररे चुकाया निीं, तो ब्यूरोआपकी क्ररे हिटहिस्ट्ी में इर बात को 
हरकॉि्स कर लरेता ि।ैहदिाललयों की ललस्ट रमय-रमय पर अपिरेट की जाती ि ैऔर रारी वित्ीय रंथिाओं 
और बैंकों करे  पार भरेजी जाती ि।ै इरललए, यहद आपनरे खुद को हदिाललया घोवषत करकरे  लोन निीं चुकाया ि,ै 
तो आपको भविष्य में ककरी भी बैंक या वित्ीय रंथिा ररे कभी भी कोई लोन निीं ममलरेगा।

पैनल 30 ‘अच्ा के्रडटरिकॉड्च बनाकि िखें’ हदखाएं

यहद आप अपनरे लोन रिी रमय पर चुकातरे आए िैं तो आपकरे ट्कै हरकॉि्स को चरेक ककया जाएगा और 
आपको एक अच्ा क्ररे हिटस्ोर हदया जाएगा। यहद आप का क्ररे हिट स्ोर अच्ा ि ैतो अगली बार लोन लरेतरे 
ितिआपको पिलरे ररे बड़ी रकम का लोन भी बड़ी िी आरानी ररे ममल रकता ि।ै

बातचीत

बताएं

10 मम.
चरण 2 अच्ी के्रिट वहस्ट्ी रनाकर रखें
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मनीसाट्ब रनना

आप में िे डकतने लोगों के पवाि इटंरनेट िवाले मोबवाइल फोन है?

आप इटंरनेट कवा उपयोग डकि सलए करते हैं?

फ्लिप चाट्स पर उनकरे  हदए गए उत्र की ललस्ट बनाएं 

आप में िे डकतने लोगों के पवाि बैंक खवाते हैं?

आप में िे डकतने लोग ATM के बवारे में जवानते हैं? क्वा आप कभी ATM गए हैं?

उन्ें बताएं कक कोई भी व्यहति मजरका बैंक खाता िो िि ATM (ऑटोमरेटरेि टलैर मशीन) मशीन ररे पैररे 
ननकाल रकता ि,ै जो जगि जगि पर लगी िोती िैं।

 उन्ें ATM को ररल तरीकरे  ररे रमझाएं, ताकक यहद उन्ोंनरे बैंक में पैरा जमा ककया हुआ ि ैऔर उन्ें जल्ी 
इरकी जररत ि,ै तो िरे बैंक जानरे करे  बजाए बैंक द्ारा उन्ें हदए गए ATM िरेहबट काि्स ररे हदन करे  ककरी भी 
रमय पैरा ननकाल रकें ।

ATM की मशीन आपकरे  बैंक खातरे में मौजयूद रालश करे  अनुरार ATM िरेहबट काि्स करे  उपयोग ररे इटंरनरेट 
तकनीक की मदद ररे पैरा ननकाल कर दरेती ि।ै

ATM िेवरट काि्ब क्ा होता है?
 यि एक काि्स ि ैजो बैंक अपनरे खाता िारकों को दरेता ि।ै इर काि्स ररे आप विनभन्न जगिों पर बनरे ATM ररे 
पैरा ननकाल रकतरे िैं।

ATM मशीन में काि्स को िालें। यि काि्स पर बनी इलरेक्ट्ोमैनिरेकटक पट्ी या चचप पर दी गई जानकारी को 
अपनरे आप पढ़ लरेगी। हफर, आपको मजतनरे रुपए ननकालनरे िैं, उर रकम को चुनें और यहद आप करे  खातरे में 
उतना बैलेंर मौजयूद ि,ै तो आपकरे  मशीन में वपन नंबर िालें मजरकरे  बाद मशीन ररे उतना रुपया बािर आ 
जाएगा।

बातचीत

बताएं

चरण 3 
10 मम.

रिजजटल फाइनेंस
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मनीसाट्ब रनना

ATM वपन क्ा है?
वपन (पर्सनलआईिेंकटहफकरे शन नंबर) िि कोि ि,ै मजररे आपको कभी ककरी को निीं बताना ि।ै पिली बार 
बैंक इररे एक OTP करे  द्ारा आपको भरेजता ि ैऔर आपको इररे जारी करनरे िालरे बैंक करे  ककरी भी ATM पर 
जाकर इररे दोबारा ररेट करना िोता ि।ै उदािरर करे  ललए, जैररे आजकल िर कोई अपनरे फोन को पारिि्स 
ररे लॉक करकरे  रखता ि,ै िीक उरी तरि यि अपनरे ATM िरेहबट काि्स ररे ATM मशीन को ययूज करनरे करे  ललए 
आपका पारिि्स ि।ै

यहद आपका ATM िरेहबट काि्स खो जाता ि ैया चोरी िो जाता ि,ै तो आपकरे  बैंक खातरे में मौजयूद रकम तब तक 
रुरलक्त ि,ै जब तक आप इर का वपन नंबर ककरी को निीं बतातरे। इर तकनीक का फायदा यि ि ैकक हबना 
रिी वपन नंबर करे  काि्स का उपयोग निीं ककया जा रकता।

इरललए िर ककरी करे  ललए यि बहुत िी ज्यादा जररी ि ैकक िि कभी भी अपना वपन नंबर ककरी को न 
बताए और अपनरे बैंक खातरे करे  दुरुपयोग या कोई भी िोखािड़ी िोनरे ररे बचें। ककरी भी िालत में, ककरी को 
भी अपना ATM निीं बतानरे की बात पर जोर दें।

आप में से रकतने ललोग रडजजटल फाइनेंस के बािे में जानते हैं?

 यरद हां, तलो आप में से रकतने ललोग ऑनलाइन सौदों के ललए फलोन का उपयलोग किते हैं?

उन्ें बताएं, हिमजटल फाइनेंर का मतलब ि ै- जब रुपए-पैररे का कोई लरेनदरेन हबना कैशललए हदए ककया 
जाता ि,ै तो उररे हिमजटल रौदा कितरे िैं। तकनीक की उन्नवत करे  राथ, हबना कैश करे  परेमेंट करनरे करे  कई 
तरीकरे  विकलरत िो चुकरे  िैं। आपको रपए पैररे करे  लरेनदरेन करे  ललए राथ में कैश लरेकर चलनरे की कोई जररत 
निीं ि।ै 

‘रडजजटल फाइनेंस’ पैनल हदखाएं और हिमजटल फाइनेंर को उपयोग करनरे करे  तीन अलग अलग तरीकरे  
हदखाएं।

िर एक को विस्ार ररे रमझाएं।

डेतबर कम ATM काड्ट 
यि बैंकों द्ारा अपनरे रभी खातािारकों करे  ललए जारी ककया जाता ि।ै इर काि्स को पैरा ननकालनरे करे  ललए 
ATM पर उपयोग ककया जा रकता ि,ै राथ िी ऐररे रभी व्यापाहरयों को भुगतान करनरे करे  ललए भी इरका 
उपयोग ककया जा रकता ि,ै मजनकरे  पार स्ाइप काि्स मशीन िो।

बातचीत

बताएं

तकनीक जीिन को बहुत आरान बना दरेती ि।ै पैरा ननकालनरे या ट्ांरफर करनरे करे  ललए,लंबी लाइनों 
में लगकर इतंजार करनरे की बजाय, िम लरफ्स  एक बटन दबाकर अपनरे बैंक खातरे तक पहुूँच रकतरे िैं और 
यि काम घर बैिरे  आरानी ररे कर रकतरे िैं। ऐरी बहुत री ऐपिैं, मजनकरे  द्ारा आप अपनरे मोबाइल ररे पैरा 
ट्ांरफर कर रकतरे िैं।

बैंकों की ‘इटंरनरेट बैंककंग’ की िरेबराइटों और स्ाट्स फोनों की एप्स ररे भी परेमेंट की जा रकती ि।ै दरेश करे  
रभी बड़रे बैंकों नरेपैररे करे  लरेनदरेन करे  ललए स्ाट्स फोन ययूज़ करनरे िालों करे  ललए अपनरे एप्स बनाए हुए िैं।

पेमेंट की एप्स
स्ाट्सफोन उपयोग करनरे िालों करे  ललए हिमजटल परेमेंट करनरे की बहुत री ऐप मौजयूद िैं। उपभोगता को 
अपनरे िरेहबट/ATM काि्स का उपयोग करतरे हुए अपनरे बैंक खातरे को एप ररे ललंक करना िोता ि ैऔर हफर 
आप इरररे हिमजटल तरीकरे  ररे पैरा इिर ररे उिर ट्ांरफर कर रकतरे िैं। इनमें ररे बहुत री एप्स का अपना 
बटुआ भी िोता ि,ै मजरमें ययूजर अपनरे बैंक खातरे ररे इन हिमजटल बटुओं में पैररे ट्ांरफर कर रकतरे िैं और 
हफर इन हिमजटल बटुओं ररे दयूरररे कई तरि करे  कामों करे  ललए पैरा आगरे ट्ांरफर ककया जा रकता ि।ै जैररे 
हबलों का भुगतान, राशन या अन्य घररेलयू रामान, ढाबरे, हफल्म, शॉवपंग, अस्पताल दिाइयों, परेट्ोलपंप 
आहद करे  भुगतान। ऐरी कुछ एप्स िैं: भीम ययूपीआई, परेटीएम, परेययूमनी, फोनपरे, रिीचाज्स, मोहबब्विक, लरट्र, 
एचिीएफरी, ची11r आहद।

इटंरनरेट बैंककंग करे  द्ारा पैरा ट्ांरफर ककया जा रकता ि ैऔर हबल चुकाए जा रकतरे िैं। इर बात का ध्ान 
रखें कक बैंक ररे अपना इटंरनरेट बैंककंग का ययूजर आईिी और पारिि्स जरर लरे लें।

व्यापाहरक रौदों करे  ललए पीओएर मशीन का उपयोग ककया जा रकता ि।ै अगर आप कोई चीज बरेचनरे का 
व्यापार करतरे िैं, तो पीओएर मशीन को ययूज करनरे की कोलशश करें। इरररे आप हबना कैश करे  अपनरे राररे 
भुगतान कर पाएंगरे और आपकरे  पार राररे हबलों करे  हरकॉि्स भी रिेंगरे। आप की रारी हबक्री का हरकॉि्स इरमें 
मौजयूद िोनरे करे  कारर आपको बैंक ररे लोन लरेनरे में भी मदद ममलरेगी।

प्गवत दीदी किती िैं: तकनरीक से बैंरकंग कलो आसान बनाएं।रार परेश करें
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क्ा आप भीम करे  बाररे में जानतरे िैं? आप में ररे ककतनरे लोग भीम का उपयोग करतरे िैं?

भारत इटंरफरे र फॉर मनी (BHIM) परेमेंट करनरे की एक ऐप ि,ै मजरररे आप ररलता और तीव्रता भुगतान 
भुगतान कर रकतरे िैं। भीम एप करे  द्ारा आप ययूपीआई पर मौजयूद ककरी भी व्यहति को उरकरे  ययूपीआई 
आईिी ररे या भीम ऐप ररे उरका QR कोि सै्न करकरे  रीिरे बैंक भुगतान कर रकतरे िैं।

यरे एप पयूररे दरेश करे  इर काम में शाममल करनरे और हिमजटल तरीकरे  ररे रमाज को मजबयूत बनानरे करे  ललए 
भारत ररकार द्ारा विकलरत की गई ि।ै

पैनल 32 ‘भरीम औि रडजजटल सुिक्ा’ हदखाएं। उन लरेन-दरेन करे  बाररे में रमझाएं मजन्ें भीम करे  उपयोग 
ररे ककया जा रकता ि:ै

पैसा भेजें
इरकरे  द्ारा ययूजर िचु्सअल परेमेंट ऐड्रेर (VPA) करे ई द्ारा, या हफर खाता नंबर और आईएफएररी कोि द्ारा, 
या हफर लरफ्स  एक QR कोि को सै्न करनरे करे  द्ारा पैरा एक जगि ररे दयूररी जगि भरेज रकतरे िैं।

सै्न करें और भुगिान करें 
ग्ािक ‘सै्न करें और भुगतान करें’ करे  माध्म ररे QR कोि को सै्न करकरे  और ऐप में QR कोि उत्न्न 
करकरे  भुगतान कर रकतरे िैं।

पैसा मांगें
इर फीचर ररे आप िचु्सअल परेमेंट ऐड्रेर दज्स करकरे  ककरी ररे अपना पैरा भरेजनरे की हरविरेस्ट कर रकतरे िैं। 
राथ िी, भीम एप ररे आप अपनरे मोबाइल द्ारा भी पैरा ट्ांरफर कर रकतरे िैं, अगर इररे भीम या *99# 
पर रमजस्टर ककया गया ि।ै राथ िी, यि अननिाय्स ि ैकक ग्ािक का मोबाइल नंबर उरकरे  बैंक खातरे ररे जोड़ा 
गया िो।

बातचीत

बताएं

भीम और रिजजटल सुरक्ा
15 मम.

चरण 4 
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प्रोफाइल
प्ोफाइल का ऑपशन उपयोगकता्सओं को उत्न्न ककए गए QR कोि और परेमेंट का पता दरेखनरे में मदद करता 
ि।ै QR कोि को िाउनलोि ककया जा रकता ि ैऔर व्ा्टरएप, ई-मरेल आहद जैरी रंदरेश भरेजनरे िाली एप्स 
करे  द्ारा शरेयर भी ककया जा रकता ि।ै

लेनदेन की वहस्ट्ी
इर ऑपशन ररे ययूजर लरेनदरेन करे  पयूररे हरकॉि्स को चरेक कर रकतरे िैं। यि पेंहिंग पड़ी ययूपीआई कलरेक्ट हरविरेस्ट 
को भी हदखाता ि ै(अगर कोई िों,तो), यहद ययूजर भुगतान करे  ललए आई इन हरविरेस््टर को अप्यूि या हरजरेक्ट 
कर रकरे । यहद आपको लरेन-दरेन ररे रंबंधित कोई लशकायत करनी ि ैतो उरकरे  ललए आप ‘रमस्ा की हरपोट्स 
करें’ बटन का उपयोग कर रकतरे िैं।

बैंक खािा
इर ऑपशन करे  उपयोग ररे, ग्ािक वपन करे  स्टरेटर करे  राथ, उर बैंक खातरे को चरेक कर रकता ि,ै मजररे भीम 
एप ररे जोड़ा गया ि।ै मरेन्ययू में हदए गए ‘खाता बदलें’ बटन करे  द्ारा ग्ािक ययूपीआई वपन और भीम एप ररे 
ललंक ककए गए बैंक खातरे को ररेट कर रकतरे िैं या बदल रकतरे िैं। इर ररे िरे अपनरे खातरे का बैलेंर भी चरेक 
कर रकतरे िैं।(आप इटंरनरेट ररे एनपीरीआई भीम एप का िीहियो िाउनलोि करकरे  भाग लरेनरे िालों को इररे 
हदखा रकतरे िैं। ललंक: bit. ly/2ulGgFJ)

इर बात पर खार जोर दें कक भीम अपनी तरि की अकरे ली एप ि,ै मजररे हबना इटंरनरेट करे  भी उपयोग ककया 
जा रकता ि।ै

यहद आपकरे  पार स्ाट्सफोन निीं ि ैया इटंरनरेट की रुवििा निीं ि ैतो भी आप ककरी भी फोन ररे *99# 
िायल करकरे  भीम ऐप की रारी रुवििाएं अपनरे फोन पर पा रकतरे िैं –इरकरे  ललए फोन का स्ाट्स फोन 
िोना या इटंरनरेट का उपयोग ककया जाना ज़ररी निीं ि।ै इर एप का उपयोग करनरे करे  ललए एप को 
िाउनलोि करना जररी निीं ि।ै

भीम करे  उपयोगकता्सओं को, एप करे  द्ारा पैरा ट्ांरफर करनरे करे  10 रफल रौदरे करनरे पर कुछ कैश बैक भी 
ममलता ि।ै

प्गवत दीदी किती िैं पैसों के लेन-देन औि साि संभाल के ललए भरीम सबसे आसान तिरीका है।

हिमजटल फाइनेंर को उपयोग करतरे हुए िमें इर बात का पयूरा ध्ान रखना चाहिए कक िम अपनरे पारिि्स 
को रुरलक्त रखें ताकक कोई िमाररे खातरे का गलत उपयोग न कर रकरे ।

रार परेश करें

बताएं

आजकल जब दरेश करे  अधिकतर बैंक इटंरनरेट बैंककंग रुवििा दरेतरे िैं जो एक ऐरी रुवििा ि ैमजरमें आप हबना 
बैंक की शाखा में जाए 24x7 कभी भी पैररे का लरेन दरेन कर रकतरे िैं, ऐररे में रौदों को आरान बनानरे करे  
ललए बैंककंग की इर तकनीक का इस्रेमाल करकरे  िर व्यहति खुद को मजबयूत बना रकता ि।ै

इटंरनरेट बैंककंग में दो बातें ध्ान रखना बहुत जररी ि:ै

ययूजर आईिी
ययूजर आईिी बैंक द्ारा दी जाती ि ैऔर यि बहुत जररी ि ैकक आप इररे ककरी भी दयूरररे व्यहति को न बताएं। 
यहद आप अपनी ययूजर आईिी भयूल जातरे िैं, तो अपनरे पिचान पत् या आईिी काि्स करे  राथ अपनी नजदीकी 
बैंक शाखा में जाएं और इररे दोबारा प्ाप्त करें। आमतौर पर बैंक 24 घंटरे ररे 15 हदनों करे  बीच इररे दोबारा जारी 
कर दरेतरे िैं।

पासवि्ब
इटंरनरेट बैंककंग करे  ललए पारिि्स बहुत िी मित्वपयूर्स ि ैऔर इररे पयूरी रुरक्ा करे  राथ रंभाल कर रखा जाना 
चाहिए। कभी भी, भयूल कर भी इररे ककरी दयूरररे व्यहति को न बताएं। आमतौर पर रुपए पैररे ररे रंबंधित रारी 
‘िोखािड़ी’ इरी कारर िोती ि,ै जब उपयोगकता्स फोन पर या एरएमएर अथिा व्ा्टरएप मैररेज करे  द्ारा 
अपनरे पारिि्स को ककरी बािर िालरे व्यहति को बता दरेतरे िैं ।

यहद आप अपना पारिि्स भयूल गए िैं, तो अपनरे बैंक में फोन करें और फोन बैंककंग विभाग िालों ररे बात 
करकरे  इररे दोबारा ररेट करें या हफर अपनी नजदीकी बैंक शाखा में जाएं, अपनी पिचान राहबत करें और 
नए पारिि्स की औपचाहरकताएं पयूरी करें।

इर बात पर जोर दें कक यहद आपकरे  पार कोई फोन आता ि,ै जो आपकरे  बैंक का वििरर या पारिि्स मांगता ि ै
और किता ि ैकक िरे बैंक ररे बोल रिरे िैं, तो कभी भी उन्ें अपना कोई भी वििरर न बताएं।

कोई भी बैंक कभी भी आपकरे  खातरे या आपकरे  पारिि्स करे  बाररे में पयूछनरे करे  ललए आपको कभी कॉल या मैररेज 
निीं करता।

प्गवत दीदी की रलाि ि ैकक नई तकनरीकों के सा् बैंक के कामकाज कलो आसान बनाएं ।रार परेश करें
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पैररे को स्ाट्स तरीकरे  ररे रंभालनरे करे  ललए प्गवत दीदी की ररनीवत 

1. अपनी िुरक्षवा और फवायदे के सलए पि्षनलवरकॉि्ष बनवाकर रखें 

2. अपनवा के्रडिटवरकॉि्ष अच्वा बनवाए रखें 

3. तकनीक के िवाथ बैंक के कवामकवाज को आिवान बनवाएं 

4. पैिे के लेन-देन के सलए िबिे आिवान तरीकवा है - भीम 

मॉड्यूल को खत्म करें

अगला
चरर 5: प्गवत दीदी करे  नुस्ों को दोिराना
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इर आखखरी ररेशन मॉड्यूल: 4 को प्गवत दीदी द्ारा बताए गए रभी नुस्ों को दोिरानरे करे  राथ खत्म करें

िमनरे वित्ीय राक्रता करे  चारों मॉड्यूल रीखें और कई जररी बातें रीखी।

इनमें अपनी आरथशिक भलाई करे  ललए प्गवत दीदी करे  10 नुस्रे शाममल िैं:

• अनवािश्यक खचचों िे बचें 

• एक वित्ीय िवायरी बनवाकर रखें 

• जनयममत रूप िे बचत करें 

• अपने पैिे को आगे बढवाएं 

• फजजी योजनवाओं िे िवािधवान रहें 

• िीखे और कमवायें

• एिएचजी में शवाममल हो और पंचिूत्र कवा पवालन करें 

• नीची ब्वाज दरों पर लोन लें 

• अच्वा वरकॉि्ष बनवाए रखें 

• िरकवारी िुविधवाओं िे फवायदवा उिवाएं 

बातचीत

प्ोग्ाम रमाप्त करें

40 मम.
चरण 5 प्रगवत दीदी के नुस्ों को दोहराना
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